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1. INTRODUCCIÓN 

El Consorcio Colectores Mocoa 2021, en el desarrollo del proyecto del plan maestro 

alcantarillado, desde la gestión social y en cumplimiento del programa información y 

participación que integra el plan de gestión social.  Se llevan a cabo las reuniones de 

socialización inicial, siendo un ejercicio que permite a la comunidad del área influencia directa 

e indirecta, participar de manera activa de estos escenarios que se propician, a fin de 

establecer canales de información asertivos, generando la construcción de relaciones de 

confianza y de interacción social, durante las etapas de planificación y construcción. 

Permitiendo conocer las expectativas de la comunidad y de los diferentes actores y entidades 

en torno al proyecto.  

 

Así mismo prevenir conflictos por imaginarios erróneos o por desinformación, estableciendo 

mecanismos de solución a los impactos que se puedan generar por el desarrollo de la obra, 

mediante espacios de participación que permitan un trabajo de manera conjunta entre 

contratista y comunidad.   

 

En este sentido a través de este informe busca poner en contexto, las reuniones de 

socialización que se proyectaron con la comunidad de la zona de influencia, las piezas  

comunicativas que se emplearon, para dar a conocer el proyecto y lograr una mayor 

participación de la ciudanía y un impacto positivo, orientado a garantizar la participación 

activa de la comunidad, teniendo como base principal el dialogo permanente y en ello 

generar una imagen positiva del proyecto del plan maestro alcantarillado, ya que va en 

caminado al bienestar social de la los habitantes del municipio de Mocoa Putumayo que está 

relacionada directamente con la obra.  

 

Por ello, estos escenarios se generaron con el objetivo de establecer los mecanismos y las 
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estrategias que permitieron orientar y atender las inquietudes de la comunidad 

implementando acciones de Gestión Social, encausado a la ejecución efectiva de la obra, 

respondiendo a las necesidades y solicitudes propias de la comunidad a través de un trabajo 

articulado.  

 

2. OBJETIVOS 

2.1. Objetivo general  

Fortalecer los mecanismos de comunicación mediante la participación comunitaria, facilitando 

espacios de reuniones informativas, que contribuyan a la imagen positiva del Proyecto y 

mejoramiento de las relaciones sociales, con los habitantes que estén relacionado 

directamente con el proyecto  

3. ALCANCE  

 

Las reuniones iniciales que se realizan con la comunidad de la zona de influencia en el 

desarrollo del proyecto son una herramienta de comunicación y dialogo participativo que hace 

parte del programa del plan de gestión social, siendo un instrumento que cuenta el Consorcio 

Colectores Mocoa 2021, para plantear los mecanismos, mitigar y compensar los impactos 

generados por la ejecución de la obra a través de la interacción social.  

 

4. ESCENARIOS DE SOCIALIZACIÓN 

Las socializaciones que se proyectaron están relacionadas con los colectores que se dieron 

paso para inicio de actividades constructivas del plan maestro alcantarillado, haciendo 

referencia al Colector Calle 11(que influye en los barrios El Progreso, Obrero etapa I y II, 

Huasipanga y Las Vegas). El Colector San Francisco influye en los barrios (La Esmeralda 

vereda Villa Rosa etapa I,II,III  y sector San Miguel. A continuación, se relaciona un plano de 

localización. 
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5. MAPA DE LOCALIZACION COLECTOR CALLE 11 Y AV SAN FRANCISCO 

 

Se relaciona a través de este mapa de localización el Colector Calle 11 el cual se identifica 

con el color amarillo y Colector de Av. San Francisco de color azul claro.  

 

Ilustración 1. Mapa de localización Colector Calle 11 y Av. San Francisco 
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6. ELABORACIÓN DE BASE DE DATOS 

 

Se realiza una base de datos de los presidentes de la junta de acción comunal de los 

colectores que iniciaran con actividades de obra, afín de identificar los representantes de la 

comunidad, como son los presidentes de la junta de acción comunal, y en ello realizar 

acercamientos, que nos permitan conocer la dinámica de su población, a través de espacios 

de dialogo con los principales actores y lideres de las comunidades que están relacionadas 

con la obra. Siendo ellos un puente comunicativo, que permite generar lazos de confianza 

con los habitantes, en aras de incentivar un trabajo articulado con la comunidad de la zona de 

influencia y los contratistas durante las etapas de ejecución del proyecto.  

 

Se realiza igualmente una base de datos institucional a fin de articular las entidades, del 

municipio de Mocoa, durante las etapas de ejecución del proyecto, y destacando el rol de las 

instituciones en las obras, así mismo, lograr la construcción de relaciones de confianza y 

mutuo entendimiento entre los grupos de interés y diferentes actores del Área de Influencia 

de la obra.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

COMPONENTE SOCIAL 

 

INFORME SOCIALIZACIÓN   

GIP-11-2022 

 

 

 

 

 

 

7. BASE DE DATOS 

7.1. BASE DE DATOS DE LOS PRESIDENTES DE LA JAC AID PLAN MAESTRO ALCANTARILLADO FASE 2.  

 

 

Contrato: GIP-11-2022 

Objeto: PROYECTO CO-L-1232-OBRAS DE CONSTRUCCIÓN DE LA RED TRONCAL DE COLECTORES E 

INTERCEPTORES DE ALCANTARILLADO SANITARIO Y/O PLUVIAL (FASE II), COLECTOR CALLE 11, 

COLECTOR AVENIDA COLOMBIA (ETAPA 1) Y COLECTOR SAN FRANCISCO PROGRAMA DE 

IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN MAESTRO DE ALCANTARILLADO DE MOCOA (ETAPA I). 

GENERO NOMBRE DEL 

PRESIDENTE DE LA JAC 

DOCUMENTO TELÉFONO COLECTOR CORREO 

ELECTRÓNICO 

M  Jaime Gilberto Arce Acosta 18123880 3118591397 Calle 11 No maneja correo 
electrónico es a través 
del WhatsApp número 
que se referencia en la 
base de datos 
3195634325 

M  Luis Eduardo Maya 18123721 3112327847 AV. SAN 

FRANCISCO 

pantojasilva@hotmail.es 
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Tabla 1. Base de datos de los presidentes de la JAC AID Plan Maestro Alcantarillado fase 2. 

 

 

 

 

 

 

 

M William Favian González 

Ortegón 

80724239 3125775943 AV. SAN 

FRANCISCO 

williamfabian@gmail.com 

M José Ricardo Botina 1124852649 3219679862 

3132489671 

CALLE 11 Sin información 

M Jesús Mardoqueo Zamora 

Solarte 

18123726 3213727355 AV. SAN 

FRANCISCO 

Sin información 

M  Delio Calderón Sin información 3118911169 SAN 

FRANCISCO 

Sin información 

M Hugo Hil Pérez  16705130 3186788752 CALLE 11  
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7.2. DIRECTORIO  

Tabla 2. Directorio Base de datos Plan Maestro  Alcantarillado fase 2. 

 

GENERO NOMBRE Y 

APELLIDO  

TELÉFONO ENTIDAD  CORREO ELECTRÓNICO 

M  Lacides Segovia Tavares  Intintererestudios SAS Interventoría equipotecnicomocoa22@gmail.com 

M  Roger Rodelo 3134188567 GIP-Gerencia Integral del Proyecto gip.obrasmocoaf1f2@gruconingenieria.com  

M Despacho Municipal 3229748832 Alcaldía Municipal despachoalcalde@putumayo.gov.co 

M Carlos Hugo Piedrahita 3117963419 Unidad de Planeación Municipal planeación@mocoaputumayo.gov.co 

M Juan David Troncoso 3123407821 Secretaria de Tránsito Municipal transito@mocoa-putumayo.gov.co 

M  Jhon Gabriel Molina Acosta

  

0384201300 Empresa de Energía del Putumayo 

S.A E.S.P 

correspondencia@energiaputumayo.com 

F Sol Valencia Santander  3103414688 Líder general de la reconstrucción Sin información.  
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8. PROCESOS DE CONVOCATORIA UTILIZADO PARA EJECUCIÓN DE ESCENARIOS 

DE SOCIALIZACIÓN DEL CONTRATO DE OBRA GIP 11-2022 DEL COLECTOR 

CALLE 11.  

En mayo del 2022 se establecieron espacios comunitarios en aras de propiciar escenarios de 

participación a través de las reuniones de socialización de inicio del contrato de obra GIP11-

2022, desarrollando estrategias, a fin de incentivar la participación de los habitantes de la 

zona de influencia en el desarrollo del proyecto, por ello estas socializaciones se realizan con 

la finalidad de generar una dinámica de comunicación que articule las entidades y a la 

comunidad del área de influencia directa, dando a conocer  las labores de obra  que se van a 

realizar en cada colector, con su respectivo cronograma y los tiempos que se tienen 

estipulados para le ejecución del proyecto, a través de medios didácticos que se proyectaron, 

destacando las características del componentes  técnico, ambiental, SST, social y las 

actividades que están estipuladas para el buen desarrollo de la obra.   

 

8.1. PIEZAS COMUNICATIVAS:  

 El Consorcio Colector Mocoa 2021 diseño, utilizo, los medios de comunicación escritos y 

audiovisuales necesarios para el proceso de divulgación de información, dando a conocer el 

proyecto de plan maestro alcantarillado a través de las siguientes piezas comunicativas.   

8.1.1. CARTAS PERSONALIZADAS: 

Se diseñaron cartas personalizadas, las cuales fueron entregadas, así: 19 cartas con fines de 

invitación a socialización del contrato de obra GIP-11-2022 Colector Calle 11, entre 

presidentes de JAC, empresas prestadoras de servicios domiciliarios y Entidades local que 

están aledañas a la obra. 
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8.1.2. CUÑA RADIAL:  

Se realizaron cuñas radiales las cuales contaron con el aval por parte de interventoría y se 

procedió la grabación del contenido de la información con la emisora La Reina, efectuando 

transmisión radial con información importante del proyecto  en el municipio de Mocoa. 

8.1.3. PERIFINEO MOVIL: 

Se empleó a través de una cuña radial información básica del proyecto como se relaciona a 

continuación en el siguiente cuadro  
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Tabla 2. Contenido de cuña radial 

PLAN DE GESTION SOCIAL 

PROYECTO CO-L-1232-OBRAS DE CONSTRUCCIÓN DE LA RED TRONCAL DE COLECTORES E 

INTERCEPTORES DE ALCANTARILLADO SANITARIO Y/O PLUVIAL (FASE II), COLECTOR CALLE 11, 

COLECTOR AVENIDA COLOMBIA (ETAPA 1) Y COLECTOR SAN FRANCISCO PROGRAMA DE 

IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN MAESTRO DE ALCANTARILLADO DE MOCOA (ETAPA I). 

 

COMPONENTE COMUNICACIÓN Y DIVULGACIÓN 

ESTRATEGIA COMUNICATIVA 

ACTIVIDAD: SOCIALIZACIÓN INICIAL--BARRIO HUASIPANGA Y BARRIOS ALEDAÑOS 

MEDIO: PERIFONEO MOVIL 

 

 

 

NOMBRE  

 

 

 

 

 

DIVULGACIÓN:  EL MINISTERIO DE VIVIENDA CIUDAD Y TERRITORIO, 

LA GERENCIA INTEGRAL DEL PROYECTO, ALCALDIA MUNICIPAL DE MOCOA 

Y EL CONSORCIO COLECTORES MOCOA 20-21 SE PERMITEN INVITAR A 

LOS HABITANTES DE LOS BARRIOS, EL PROGRESO OBRERO ETAPA I Y II, 

HUASIPANGA LAS VEGAS A LA SOCIALIZACION INICIAL DEL CONTRATO DE 

OBRA GIP-11-2022 CUYO OBJETO ES: “EJECUTAR LAS OBRAS DE 

CONSTRUCCIÓN DE LA RED TRONCAL DE COLECTORES E 

INTERCEPTORES DE ALCANTARILLADO SANITARIO Y/O PLUVIAL (FASE II), 

COLECTOR CALLE 11, COLECTOR AVENIDA COLOMBIA (ETAPA 1) Y 

COLECTOR SAN FRANCISCO PROGRAMA DE IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN 

MAESTRO DE ALCANTARILLADO DE MOCOA (ETAPA I). 

 

LA JORNADA DE SOCIALIZACIÓN SE LLEVARÁ A CABO EL DIA VIERNES 06 

DE MAYO  2022 A LAS 6:00 PM, DIAGONAL AL PUENTE NUEVO DEL 

PROGRESO, AL LADO DE LA LICORERA LA 11.  

 

SU ASISTENCIA ES IMPORTANTE PARA EL DESARROLLO DE ESTE 

PROYECTO. CONTAMOS CON SU PRESENCIA. 

 

GIP MOCOA FLUYE CON TU CIUDAD 

PLAN MAESTRO DE ALCANTARILLADO DE MOCOA 

MINISTERIO DE VIVIENDA “LA VIVIENDA Y EL AGUA SON DE TODOS” 

 

 

OBJETIVO 

Invitación a la socialización de inicio del contrato de obra 

MEDIO DE 

DIFUSION: 

Perifoneo móvil     
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8.2. SOCIALIZACIONES DE INICIO DE OBRA 

 

8.2.1. COLECTOR CALLE 11, Proyecto CO-L-1232- Obras de Construcción de la 

red troncal de colectores e interceptores de alcantarillado sanitario y/o 

pluvial de la Ciudad de Mocoa (Fase II), Colector Calle 11, Colector San 

Francisco, Colector Avenida Colombia. Programa de Implementación del 

Plan Maestro de Alcantarillado de Mocoa (Etapa I). 

La socialización del Colector Calle 11 se llevó acabo el día 06 de mayo del año 2022, en el 

área de influencia directa, desde el componente social se diseñó acciones de divulgación 

para incentivar la mayor participación de la comunidad de los diferentes barrios que integran 

el Colector Calle 11. A continuación se relacionan el material pedagógico empleado dirigido a 

la comunidad participe de este escenario, afín que los participantes conozcan, las 

generalidades del Proyecto, mediante estrategias concretas que promuevan la construcción 

de una conciencia colectiva.  

 

Objetivo: Presentación de la primera reunión informativa del contrato de obra GIP-11-2022 

PROYECTO CO-L-1232-OBRAS DE CONSTRUCCIÓN DE LA RED TRONCAL DE 

COLECTORES E INTERCEPTORES DE ALCANTARILLADO SANITARIO Y/O PLUVIAL 

(FASE II), COLECTOR CALLE 11, COLECTOR AVENIDA COLOMBIA (ETAPA 1) Y 

COLECTOR SAN FRANCISCO PROGRAMA DE IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN MAESTRO 

DE ALCANTARILLADO DE MOCOA (ETAPA I). 

HORAS  Este perifoneo se realizó dos horas diarias   

AUDIENCIA: Comunidad general de Mocoa-Habitantes, PROGRESO OBRERO 

ETAPA I Y II, HUASIPANGA LAS VEGASA. 
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El ejerció de esta socialización se realiza de manera dinámica y participativa,  con el fin de 

que los presentes, se contextualicen de la obra; mediante la proyección de las siguientes 

diapositivas, que permitieron visibilizar el alcance del proyecto, este escenario conto con la 

participación, de los habitantes del barrio Huasipanaga, Obrero I y Progreso, así mismo, 

haciendo presencia los presidentes de junta de acción comunal, representantes de la alcaldía 

municipal y con el respectivo acompañamiento de la interventoría y representantes de la 

gerencia integral del proyecto GIP.   

Ilustración 2. Organización y roles del proyecto PMA Mocoa 

 

 

Se da conocer a los presentes del Colector Calle 11, la organización y roles a través de este 

esquema ilustrativo, para que la comunidad tenga conocimiento en relación al PMA MOCOA, 

el cual se emite por parte de la gerencia integral del proyecto (GIP), una contextualización de 

la obra en mención, donde a través del Gobierno Nacional, ha gestionado con el Banco 

Interamericano de Desarrollo BID, el financiamiento para la realización del Plan Maestro de 

Alcantarillado, en el marco de la declaratoria de calamidad pública.  
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Ilustración 3. Organización y roles del proyecto PMA Mocoa 

 

 

 

En esta presentación, se proyecta la estructura general del proyecto conformado por cinco 

(5), componentes que lo integran, que están articulados para el proceso y desarrollo e 

implementación del Plan Maestro de alcantarillado.  
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Ilustración 4. Localización del proyecto 

 

 

A través de un mapa de localización, se muestra el Colector Calle 11, clasificándose de color 

amarillo, como se relaciona en el mapa en el listado de convenciones, el cual tiene influencia 

en los barrios, Progreso, Obrero I y II, Las Vegas y Huasipanga.  

 

Ilustración 5. Descripción del proyecto colector calle 11 
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Se realizó explicación técnica del alcance y finalidad del sistema alcantarillado que se 

implementara en el Colector Calle 11.  

Ilustración 6. PMT 

 

En el plan de manejo de tránsito, se hace énfasis a la comunidad en las calles que se 

procederán a intervenir, así mismo, se da conocer las vías alternas, que pude emplear la 

comunidad, en ello se contextualiza el esquema de señalización para garantizar la seguridad 

de la comunidad en general.     

Ilustración 7. Componente ambiental 
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En relación con el componente ambiental, realiza un trabajo articulado, con el área social y 

Seguridad y Salud en el Trabajo, teniendo en cuenta unas pautas y lineamientos, que están 

contempladas en dos documentos, llamados, MGAS (Marco de Gestión Ambiental y Social) y 

PGAS (planes de gestión social y ambiental) que son políticas del BID las cuales deben ser   

cumplidas durante las etapas de ejecución del proyecto.  

 

Ilustración 8. Componente Social 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Desde la gestión social se da conocer el PGS, que cuenta el Consorcio Colector Mocoa 

2021, el cual es un instrumentó que le permite al profesional social, implementar acciones 

encaminadas a mitigar, controlar, corregir y/o compensar los impactos generados por la 

ejecución del proyecto. En ello se da conocer que el PGS, cuenta con 8 programas que 

integran una serie de actividades, orientadas a la comunidad, a fin de articular con los 

habitantes de la zona de influencia acciones a través de los diferentes espacios de dialogo de 

participación.  
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Por ello, el plan de gestión social cuenta con uno de los programas que buscan la integración 

de la comunidad  mediante el comité de participación. Se deja como soporte los siguientes 

documentos de la reunión de socialización:  

Tabla 3. Registro fotográfico 

Registro fotográfico de la primera socialización de inicio Colector Calle 11.  Del día 

06 de mayo del año 2022. 
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ANEXO Socialización de inicio de obra Colector Calle 11. 
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9. PROCESOS DE CONVOCATORIA UTILIZADOS PARA EJECUCIÓN DE ESCENARIOS 

DE SOCIALIZACIÓN DEL CONTRATO DE OBRA GIP 11-2022 DEL COLECTOR AV. 

SAN FRANCISCO.  

En el mes de mayo se emplearon canales de comunicación, a fin de incentivar la 

participación, en la primera reunión de socialización del contrato de obra GIP11-2022, 

Colector AV SAN FRANCISCO, a través de medios informativos que se relacionaran a 

continuación.  

 

9.1. PIZAS COMUNICATIVAS:  

El Consorcio Colector Mocoa 2021 diseño, empleos medios de comunicación, escrito 

audiovisuales, radiales. Siendo puentes de comunicación direccionados a la población de la 

zona de influencia directa, cuya tarea central es incentivar la participación de los habitantes 
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para generar conocimiento y apropiación del proyecto.    

9.1.1. Cartas personalizadas:   

Se realiza entrega de 27 cartas personalizadas con fines de invitación a socialización del 

contrato de obra GIP-11-2022, Colector Avenida San Francisco, entre presidentes de JAC, 

empresas prestadoras de servicios domiciliarios y Entidades locales que hacen presencia en 

la zona directa de la obra.  

 

ANEXO 1. Cartas personalizadas con su respectivo recibido AV sanfrancisco   
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9.1.2. Cuña Radial:  

Se diseñó una cuña radial el cual conto con el aval por parte de la interventoría y se procedió 

a la grabación de la información en la emisora La Reina, siendo esta la que prestó el servicio 

para su divulgación radial. 

9.1.3. Perifoneo Móvil:  

Se empleó a través de una cuña radial información básica del proyecto como se relaciona a 

continuación en el siguiente cuadro  
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Tabla 4. Contenido de cuña radial Av. San Francisco 

PLAN DE GESTION SOCIAL 

PROYECTO CO-L-1232-OBRAS DE CONSTRUCCIÓN DE LA RED TRONCAL DE COLECTORES E 

INTERCEPTORES DE ALCANTARILLADO SANITARIO Y/O PLUVIAL (FASE II), COLECTOR CALLE 11, 

COLECTOR AVENIDA COLOMBIA (ETAPA 1) Y COLECTOR SAN FRANCISCO PROGRAMA DE 

IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN MAESTRO DE ALCANTARILLADO DE MOCOA (ETAPA I). 

 

COMPONENTE COMUNICACIÓN Y DIVULGACIÓN 

ESTRATEGIA COMUNICATIVA 

ACTIVIDAD: SOCIALIZACIÓN INICIAL--BARRIO HUASIPANGA Y BARRIOS ALEDAÑOS 

MEDIO: PERIFONEO MOVIL 

 

 

NOMBRE  

 

 

 

 

 

DIVULGACIÓN:  EL MINISTERIO DE VIVIENDA CIUDAD Y TERRITO, LA 

GERENCIA INTEGRAL DEL PROYECTO, ALCALDIA MUNICIPAL DE MOCOA Y 

EL CONSORCIO COLECTORES MOCOA 20-21 SE PERMITEN INVITAR A LOS 

HABITANTES DE LA AV SAN FRANCISCO. A LA SOCIALIZACION INICIAL 

DELCONTRATO DE OBRA GIP-11-2022 

 

LA JORNADA DE SOCIALIZACIÓN SE LLEVARÁ A CABO EL DIA VIERNES 19 

DE MAYO  2022 A LAS 6:00 PM, EN EL AUDITORIO DE LA CAMARA DE 

COMERCIO DEL PUTUMAYO.  

 

 CUYO OBJETO ES: “EJECUTAR LAS OBRAS DE CONSTRUCCIÓN DE LA RED 

TRONCAL DE COLECTORES E INTERCEPTORES DE ALCANTARILLADO 

SANITARIO Y/O PLUVIAL (FASE II), COLECTOR CALLE 11, COLECTOR 

AVENIDA COLOMBIA (ETAPA 1) Y COLECTOR SAN FRANCISCO PROGRAMA 

DE IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN MAESTRO DE ALCANTARILLADO DE 

MOCOA (ETAPA I). 

 

SU ASISTENCIA ES IMPORTANTE PARA EL DESARROLLO DE ESTE 

PROYECTO. CONTAMOS CON SU PRESENCIA. 

 

GIP MOCOA FLUYE CON TU CIUDAD 

PLAN MAESTRO DE ALCANTARILLADO DE MOCOA 

MINISTERIO DE VIVIENDA “LA VIVIENDA Y EL AGUA SON DE TODOS” 

 

OBJETIVO 
Invitación a la socialización de inicio del contrato de obra 

MEDIO DE DIFUSION: Perifoneo móvil     

HORAS  Este perífono se realizó dos horas diarias  

AUDIENCIA: 
Comunidad general de Mocoa-Habitantes, PROGRESO OBRERO ETAPA I Y II, 

HUASIPANGA LAS VEGAS. 
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VOLANTES:   

Teniendo en cuenta que esta pieza comunicativa es una herramienta de información que 

describen aspectos específicos de las actividades de la obra y que se distribuyen a la 

comunidad o habitantes de la zona de influencia directa. 

 

 

Ilustración 9. Volante informativo Av. San Francisco 
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ANEXO. Volantes y lista de entrega de esta piza comunicativas Av. San Francisco   
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9.2. COLECTOR AV SAN FRANCISCO Proyecto CO-L-1232- Obras de Construcción 

de la red troncal de colectores e interceptores de alcantarillado sanitario y/o 

pluvial de la Ciudad de Mocoa (Fase II), Colector Calle 11, Colector San 

Francisco, Colector Avenida Colombia. Programa de Implementación del Plan 

Maestro de Alcantarillado de Mocoa (Etapa I). 

 

La socialización del colector AV SAN FRANCISCO se llevó a cabo el día 19 de mayo del año 

en curso, en el área de influencia directa, desde el componente social y en cumplimiento de 

uno de los programas que integra el plan de gestión social, se dio paso a la reunión de inicio 

con la población de la zona de influencia directa e indirecta, su finalidad  es informar a los 

habitantes y organizaciones, entidades gubernamentales y comunidad en general, el 

proyecto en todos sus componentes, técnico, ambiental, SST y social, ofreciendo información 

importante referida al alcance y finalidad de la obra sobre el Colector Av. San Francisco, tales 

como cronogramas de actividades y tiempos estipulados para su ejecución y el impacto que 

este generara a la población de Mocoa.  

 

Objetivo:  presentación de la primera reunión informativa del contrato de obra GIP-11-2022 

PROYECTO CO-L-1232-OBRAS DE CONSTRUCCIÓN DE LA RED TRONCAL DE 

COLECTORES E INTERCEPTORES DE ALCANTARILLADO SANITARIO Y/O PLUVIAL 

(FASE II), COLECTOR CALLE 11, COLECTOR AVENIDA COLOMBIA (ETAPA 1) Y 

COLECTOR SAN FRANCISCO PROGRAMA DE IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN MAESTRO 

DE ALCANTARILLADO DE MOCOA (ETAPA I). 

 

Desde la gestión social y en articulación con el contratista dieron a conocer a la comunidad 

que participo de este escenario informativo, el proyecto a través de una presentación cuyo 

contenido se relacionara a continuación.  
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Ilustración 10. Descripción del proyecto 

 

 

En este espacio se comunica los aspectos del proyecto, la finalidad y el alcance del plan 

maestro alcantarillado sobre la AV SAN FRANCISCO, generando diálogos participativos y 

acuerdos con la comunidad, teniendo en cuenta que este sector es una zona comercial y los 

impactos que pueden generar. La socialización conto con la asistencia de un total de 29 

personas, entre ellos representantes de la alcaldía municipal, supervisor designado por la 

GIP y la interventoría.  

Ilustración 11. Organización y roles del proyecto PMA Mocoa 
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Se da una explicación puntual a la comunidad de la AV SAN FRANCISCO, la organización y 

el rol del proyecto PMA MOCOA teniendo en cuenta que hay que sensibilizar a la comunidad, 

que, a través del Gobierno Nacional, ha gestionado con el Banco Interamericano de 

Desarrollo BID, el financiamiento para la realización del Plan Maestro de Alcantarillado, así 

mismo,  dejando en claro que la GIP, es la encargada de la planificación, implementación, 

supervisión y seguimiento a las actividades asociadas al proyecto.   

 

Ilustración 12. Localización del proyecto 

 

 

En el mapa de localización, se muestra el Colector AV SAN FRANCISCO, resaltado de color 

azul, como se relaciona en el mapa. 
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Ilustración 13. PMT 

 

 

Se da conocer a la comunidad de AV SAN FRANCISCO, el plan de manejo de tránsito y las 

vías que van a hacer intervenidas en el PMA se relacionan de color rojo. Las vías alternas 

están referidas con color azul claro.  

 

Ilustración 14. Componente ambiental 
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Teniendo en cuenta los lineamientos del plan de manejo ambiental, se da conocer a la 

comunidad presente, los protocolos para mitigar los impactos ambientales, a través de los 

tramites y permisos requeridos para este componente; asi mismo, suministra información del 

cómo se llevará a cabo su labor dentro de las actividades de obra.  

 

Ilustración 15. Componente Social 

 

 

En este espacio el Componente Social, dio a conocer  a la comunidad, el plan de gestión 

social, el cual es un programa de planificación que busca garantizar la participación de la 

comunidad, del área de influencia directa, durante la ejecución de las obras. Mencionando a 

la comunidad, que busca hacer un trabajo articulado y para ello explica que el PGS, lo 

integran 8 programas. Destacando que se cuenta con una oficina de atención a la 

comunidad, un sistema de PQRS, donde la comunidad puede poner en contexto las 

novedades que puedan surgir en las etapas de las obras, realizar un trabajo articulado 

comunidad y contratista.  
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Tabla 5. Registró fotográfico 

A continuación, se relacionan soporte de la actividad de socialización ( Acta de reunión, 

registro de asistencia)   

Registro fotográfico de la primera socialización de inicio colector AV SAN FRANCISCO   Del 

día 19 de mayo del año 2022.  
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10. CONFORMACIÓN Y CONSOLIDACIÓN DEL COMITÉ DE PARTICIPACIÓN 

COMUNITARIO 

Se destaca la importancia de hacer participe a la comunidad de la zona de influencia en el 

desarrollo del proyecto, por ello el comité de participación va encaminado a que la comunidad 

haga acompañamiento en las diferentes etapas de ejecución de la obra, permitiendo resaltar 

la participación de los habitantes que están directamente relacionados con las obras, como 

aporte al ámbito democrático a través, de iniciativas que contribuyan a los procesos de 

soluciones a problemas. Mediante las herramientas de acompañamiento, vigilancia, control y 

seguimiento de las obras por parte de la población. Por ello, en la reunión de socialización de 

inicio, se incentivó la conformación de este comité, el cual esta abierto a la comunidad que 

tenga el carisma de participar activamente y las habilidades de trabajar en equipo.  
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Este comité de participación se conforma teniendo en cuenta los lineamientos del plan de 

gestión social, en ello se busca diseñar un plan de trabajo que permita, mantener este comité 

activo durante la ejecución del proyecto, así mismo sean ese canal de comunicación entre el 

contratista y la comunidad, para minimizar conflictos por desinformación o desconocimiento,  

  

Para conformación de los comités de participación, se incentivó a la comunidad, en las 

reuniones de inicio, del Colector Calle 11, como el de la AV SAN FRANCISCO, en la cual se 

postularon un total de 6 personas como se relaciona en la siguiente tabla.  

 

 

Tabla 6. Integrantes de Comité de Participación Comunitaria 

INTEGRANTES DE COMITÉ DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA 

NOMBRE Y APELLIDO CEDULA  CELULAR BARRIO REPRESENTADO 

Cecilia Pérez Garreta 27353118 3118569824 Huasipanga 

Jaime Arce Acosta 18123880 3118591397 Progreso 

Oliverio Enríquez Pérez 18122117 3154478037 Progreso 

Patricia Calderón 27355662 3138884550 Progreso 

Milton Patiño Palacios 93391191 3212165108 Av. San Francisco 

Sandra Patricia Pardo 1124851146 31383227706 Av. San Francisco 

Luis Eduardo Maya Imbajoa 18123721 3125531717 La Esmeralda  

  

A continuación, se relacionan soporte de la actividad conformación Comité de participación 

Comunitaria. 
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11. ANÁLISIS ENFOQUE ÉTNICO-GÉNERO 

En estos escenarios de participación que se propician con la población del municipio de 

Mocoa, se quiere hacer un análisis, del rol y papel que juega los hombres y mujeres en estos 

espacios de reuniones con la comunidad, así mismo, fomentado la participación de las 

mujeres y los hombres, como protagonistas activos en los procesos, de gestión y 

transformación de su comunidad.  El cual estos nos permiten desde la gestión social realizar 

un trabajo articulado desde un enfoque de igualdad de género, que ha permitido abrir un 

debate en torno a los derechos que tiene el hombre como la mujer, facilitando su 

participación en todos aquellos escenarios que van empro de mejorar la calidad de vida de 

sus comunidades, fomentando la creación de modelos de liderazgo, que les permita obtener 

una mayor participación en los procesos sociales.  

Es importante resaltar que el Consorcio Colector Mocoa 2021 y desde el programa social ha 

incentivado a través de las reuniones de socialización, la participación de hombres y mujeres, 

en la dinámica de la inclusión tanto del hombre como de la mujer. Así mismo, el plan de 

gestión social dentro de uno de sus programas tiene un ítem de igualdad de género, con el fin 

de vincular personal femenino para las labores de obra, sin discriminar que la mujer tiene las 

capacidades y las habilidades de ejercer un cargo laboral.  

 

En la reunión de socialización del Colector Calle 11, hubo una participación de la comunidad 

de un total de 59 personas.  

Tabla 7. Participantes en socialización Colector Calle 11 

BARRIO /ENTIDAD CANTIDAD  

Barrio el Progreso  27 

Barrio Obrero  2 

Barrio Las Vegas  5 

Barrio Huasipanga  3 

Presidente de la JAC B/Progreso 1 

Aguas Mocoa  2 
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Vicepresidente del B/Huasipanga  1 

Interventoria  5 

Colectores Mocoa  10 

Alcaldía  2 

Presidente de la JAC B/Obrero  1 

 

En la reunión informativa del Colector Calle 11, hubo presencia de hombres y mujeres como 

se relaciona a continuación; el cual el 50%, de participación esta relacionado con el género 

masculino, mientras la mujer tiene una participación del 49%. Esta información se consolida  

teniendo en cuenta las listas de asistencia.  

 

Tabla 8. Porcentaje de participación por genero Colector Calla 11 

CONSOLIDADO ASISTENCIA DE MUJERES Y HOMBRES A ESCENARIOS DE PARTICIPACIÓN 

COMUNITARIA CONVOCADOS POR EL PROYECTO 

Total, asistentes 59 100% 

Asistentes Mujeres 29 49% 

Asistentes Hombres 30 50% 

 

En la reunión de socialización del Colector AV SAN FRANCISCO, hubo una participación de 
la comunidad de un total de 59 personas.  
 

Tabla 9. Participantes en socialización Colector Av. San Francisco 

BARRIO /ENTIDAD CANTIDAD  

Av. San Francisco 14 

Alcaldía 3 

Interventoria 3 

C.C.M.2021 5 

Presidente El Barrio El Progreso 1 

Barrio Obrero 1 

EPS S.A. 2 

 
En estos escenarios participaron hombres y mujeres, el cual se identifico que 58%, hubo 
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mayor participación por el genero masculino, el cual la mujer tuvo una participación del 43%.  
 

Tabla 10. Porcentaje de participación por genero Colector Av. San  Francisco 

CONSOLIDADO ASISTENCIA DE MUJERES A ESCENARIOS DE PARTICIPACION 

COMUNITARIA CONVOCADOS POR EL PROYECTO 

Total, asistentes 29 100% 

Asistentes Mujeres 12 43% 

Asistentes Hombres 17 58% 

 

 

12. CONCLUSIONES 

Se propiciaron escenarios de participación a través de las reuniones de socialización con los 

habitantes que están directamente relacionadas con el proyecto, incentivando el dialogo 

participativo y apropiación del proyecto del plan maestro alcantarillado, generando la 

construcción de relaciones de confianza y de interacción social, durante las etapas de 

ejecución de la obra, Permitiendo conocer las expectativas de la comunidad y los diferentes 

actores y entidades en torno al proyecto. 

 

Los comités de participación se resalto como uno de los programas que están orientados a la 

comunidad de la zona de influencia, resaltando el valor como aporte al ámbito democrático a 

través de iniciativas que contribuyan a la solución de problemáticas, mediante las 

herramientas de acompañamiento, seguimiento y control social.   


