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1. INTRODUCCION

El presente informe anual tiene como proposito sistematizar y presentar de manera estructurada las
actividades desarrolladas en el marco del Plan de Gestidn Social de Obras durante el periodo comprendido
entre enero y diciembre del afio reportado. En este documento se indican los procesos de socializacion,
participacion comunitaria y comunicacién adelantados con los actores del area de influencia del proyecto.

Es importante sefialar que, hasta el mes de abril de 2025, las actividades sociales fueron ejecutadas por
el contratista de obra, en cumplimiento de las obligaciones contractuales establecidas. No obstante, una
vez finalizado el plazo contractual, y en atencion a los principios de transparencia y debido proceso, la
Interventoria adelant6 gestiones correspondientes a la liquidacién bilateral del contrato. Sin embargo, ante
la ausencia de respuesta formal y la reiterada inasistencia del contratista a las reuniones convocadas para
tal fin, la Entidad contratante, en el mes de diciembre de 2025, dio inicio al tramite al acta de cierre
contractual, proceso que actualmente se encuentra en curso conforme a la normatividad vigente y a los
procedimientos administrativos establecidos, haciendo parte de este proceso a la entidad de seguros como
garante de las obras.

En este contexto, y con el propdsito de garantizar la continuidad de la gestidn social del proyecto, la
Interventoria de la GIP atendi6 parte de estas actividades, asegurando la permanencia de los procesos de
informacidn, atencién a la comunidad y seguimiento a los compromisos establecidos.

En consecuencia, el presente informe integra tanto las acciones desarrolladas inicialmente por el
contratista como aquellas que continué realizando la GIP a través de la Interventoria, evidenciando las
acciones implementadas para atender la coyuntura del proyecto, mitigar riesgos sociales y mantener
canales efectivos de comunicacion con la comunidad.
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2. LOCALIZACION E INTERVENCIONES PLAN MAESTRO
DE ALCANTARILLADO DE MOCOA (Fase ll, Lote 1- 2)

llustracion 1. Localizacion general de los proyectos de alcantarillado de Segunda fase
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llustracion 2. Localizacion especifica de los proyectos de alcantarillado de Segunda fase

Redes Principal de Alcantarillado de Segunda Fase
Area Aferente Interceptor Taruquita (43.89 Hectireas)
i Area Aferente Av. Colombia Fase 1

Area Aferente Villa Docente (38.25 Hectireas)

Area Aferente Colector San Francisco (33.98 Hectéreas))
b Area Aferente Mocoa Norte (7.95 Hectdreas)

Area Aferente Mocoa Centro (15.37 Hectireas)

Area Aferente Colector Calle 11 (25.01 Hectdreas)
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3. ACCIONES DE INFORMACION PARA LAS
SOCIALIZACIONES

Las acciones de divulgacion desarrolladas durante el periodo tuvieron como propdésito garantizar que la
comunidad del &rea de influencia directa estuviera debidamente informada sobre las actividades del
proyecto y pudiera participar de manera activa en los distintos espacios de socializacion. Para ello, se
disefiaron y distribuyeron diversas piezas de comunicacion, incluyendo volantes, circulares y cartas
personalizadas dirigidas a los presidentes de juntas de accion comunal, empresas de servicios publicos
y entidades locales, entre otros actores territoriales.

El contratista, Consorcio Colectores Mocoa 2021, con la aprobacion previa del Control Técnico y
Financiero de la Gerencia Integral del Proyecto (GIP), implementé un proceso de convocatoria que
incluy6 reuniones de socializacion de distintos tipos: inicio, reapertura y extraordinarias. Estas acciones
permitieron difundir informaciéon sobre el desarrollo del proyecto, fomentar la participaciéon de la
comunidad y fortalecer la transparencia en la ejecucion de las obras.

Para complementar las estrategias de comunicacion habitual, se enviaron invitaciones y recordatorios a
través de la aplicacion WhatsApp, aprovechando su accesibilidad y rapidez. Esta herramienta facilito la
comunicacion inmediata con los grupos comunitarios, permitié resolver dudas en tiempo real y promovid
la asistencia a las reuniones, asegurando que la informacién llegara de manera oportuna a todos los
participantes.

Durante las reuniones, se utilizaron presentaciones visuales en formato PowerPoint para facilitar la
comprension de la informacion. Estas herramientas permitieron a los asistentes identificar de manera
clara el trazado de la intervencion, su ubicacion geografica y los planes de manejo de transito (PMT)
implementados, asi como los canales de comunicacion y mecanismos de atencion dispuestos.

En conjunto, estas acciones de divulgacion contribuyeron a generar interés, fortalecer la confianza entre
los responsables del proyecto y la comunidad, garantizando que las actividades fueran conocidas,
comprendidas y reconocidas por todos. Asimismo, promovieron un dialogo abierto y constructivo,
fomentando la colaboracidn y el compromiso mutuo de los actores involucrados.
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4. COLECTOR VILLA DOCENTE

4.1

Reuniones Colector Villa Docente

Tabla 1. Consolidado reuniones Colector Villa Docente
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Aiio 2025
No. Colector Fecha reunion | Tipo de reunion Actor que reall.z ala No. Asistentes No. Gen_ero No. Ger_]ero
convocatoria masculino femenino
Colector Villa Docente Barrio Informativa de Interventoria GIP
! Villa Docente 28/05/2025 seguimiento MOCOA 3 0 S
Colector Villa Docente Barrio Informativa de Interventoria GIP
2 Villa Docente 07/08/2025 seguimiento MOCOA 8 ! 2
Colector Villa Docente Barrio Informativa de Interventoria GIP
3 José Homero Alto 40972025 seguimiento MOCOA 4 ! 8
Colector Villa Docente Barrio Informativa de Interventoria GIP
4 José Homero Alto 20/09/2025 seguimiento MOCOA 3 ! 2
Colector Villa Docente Barrio Informativa de Interventoria GIP
5 José Homero Alto 101072025 seguimiento MOCOA 3 ’ 8
TOTAL DE PARTICIPANTES 16 3 13
Fuente. GIP
Tabla 2. Reuniones ejecutadas en el afio 2025 Colector Villa Docente
Fecha Tipo de reunién Sector Actividad Registro Fotografico
Realizar acompafiamiento al contratista
07/08/2025 Informatl_va de Vila Docente | P2"@ la compactguo_n del tgrreno y del
seguimiento retiro de la maquinaria en sitio referente
ala PQR de la sefiora Sonia Narvaez.
Atencién a solicitud del sefior Zamir
Botina Zambrano. se informo que el Plan
Maestro de Alcantarillado no ha realizado
ntervencion en el sector donde se
presenta la afectacién y que dicha
4/09/2025 Informatl_va de José Homero Alto nfrgestructura corresponde
seguimiento posiblemente a la empresa Aguas
Mocoa. Por lo anterior se recomendé a
os residentes presentar una solicitud
pscrita ante Aguas Mocoa en la cual se|
requiera una visita técnica
29/09/2025 Informat!va de José Homero Alto Aterlci.c')n a solicitud de la sefiora Socorro
seguimiento Uuajibioy
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Fecha Tipo de reunion Sector Actividad Registro Fotografico

Atencion y cierre solicitud de la
sefiora Socorro Juajibioy. Se constatd
que el agua observada en el pozo
CVD22 no correspondia a aguas
1011012025 Informativa de José Homero Alto residuales, §iqo al nivel freéticqldel
seguimiento terreno. Asimismo, se procedio a
limpiar la cuneta para mejorar el flujo
del agua y se elabor6 un video
explicativo presentado a la usuaria.

Fuente: CCM2021
4.2 Soportes de asistencia a reuniones Colector Villa Docente

llustracién 3. Formatos de asistencia Colector Villa Docente
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Se llevaron a cabo cinco (5) reuniones de seguimiento relacionadas con el Colector Villa Docente, con la
participacion de diez y seis (16) personas, de las cuales trece (13) fueron mujeres (81 %) y tres (3) hombres
(19 %). Las reuniones contaron con el acompafiamiento de la Interventoria y la supervisién del Control
Técnico y Financiero de la Gerencia Integral del Proyecto (GIP). Estos espacios permitieron atender
situaciones especificas y promover la participacion activa de la comunidad.

llustracion 4. Reuniones de socializacion Colector Villa Docente

’Tl’pologia de reuniones Colector Villa Docente‘

5;100%

Informativa de seguimiento

Tipologia de Cantidad
reunion
Informativa 5
Seguimiento

Fuente: GIP
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5. COLECTOR TARUQUITA

5.1

5.2 Reuniones Colector Taruquita
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Herramienta informativas Colector Taruquita

llustracion 5. Comunicado de convocatoria a reunion Colector Taruquita

& -
Vivienda fluye con
— nfused

Plan Maesiro de Alcantarillado en Mocea, Fluye Con Tu Ciudad

CIRCULAR 012

PARA: Control Técnico, Financiero Gerencia Integral GIP, Secretario y Subsecretario de Planeacion
Municipal, Veeduria No Mas Cormupcion, Secretaria de Transto y Transporte Municipal, Personeria,
Contraloria General de La REDI.ID\IDB Defensoria del Pueblo Municipal, Aguas Mocoa S A ESP
Empresa de Energla del Putumayo S A ESP, Surgas S A. E.S P, Empresa de Servicios Publicos Emas
Putumayo, Juntas de Accion Comunal del Bario La Independenca ¥ a la Comunidad en general.

De: Consorcio Colectores Mocoa 2021
Asunto: Socializacion de reinicio de la obra Colector Taruquita B/ La Independencia
En cumplimiento con el compromiso de establecer espacios de comunicacién eficaces y garantizar la

participacion activa de a comunidad en el desamolio del proyecto, el Consorcio Colectores Mocoa
2021 convoca a una reunion de caracter informativo con el fin de:

Socializar el plan de trabajo para Ia reanudacion de Ia ejecucion de la obra, correspondiente
Proyecto Plan Maestro de Alcantarillado, Colector Taruquita B/ La Independencia.

~

. Exponer las acciones que se lievaran a cabo en el sector, detallando los plazos, y las
actividades programadas para garantizar la adecuada implementacion del proyecto

Detalles de la reunién:

Fecha: miércoles 26 de marzo del 2025

Hora: 06:00 pm

Lugar: Saldn Comunal Barrio La Independencia

La asistencia de lodos los cenvocados es de suma importancia, dado que se trataran temas relevantes
para el desarrolio del proyecto en el drea de influencia directa. Agradecemos de antemano su
participacién y colaboracion.

Para el contratista CCM2021, es importante conocer las inquietudes a través de nuestros canales de
atencion: linea telefonica 3505987644, correo electronico alcamocoa@gmail com. Nuestra oficina se
encuenira ubicada en el Barrio La Esmeralda, Cra. 19 N° 10-11y el horario de atencion es de lunes a
viemes, de 08:00 a 10:00 am. y de 02:00 p.m. a05:00 pm

Calle 82 N. 194 34, Bogots, Colombia * PBX: 7470047 Ext. 1206 * www.gipmocoa.com
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Para obtener mas informacion sobre el Droyecto, le iVitamos a vistar los siguientes canales de

: Ia pagina web m, el perfil de Facebook “Fluye con iu Giudad”, y el
punto de atencian en la zona ubicado en la Calle 17A #7-38, Barrio El Pefion. Ademas, el profesional
Social Oel coniratsta estard en contacto con I0s lideres bamiales para conocer 1as Inquietudes o I3
comunidad y resolver cualquier problema que pueda surgir durante Ia ejecucion de fa obra. Se invita a
a comunidad en general tener en cuenta a sefi n dispuesta por el C Mocoa
2021 en el drea delimitada para la construccion para conseguir una mayor seguridad, tanto para la
comunidad como para el personal de |a obra.

Estamos trabajando por el bienestar de la comunidad

Cordialmente.

ORLANDO DIAZ GOMEZ
Representante Legal
CONSORCIO COLECTORES MOCOA 2021.

CONTRATISTA | NOMERES ¥ APELLIDOS | DEPENDENCIA | CARGOFFUNCION

Eiabord Erica Rodriguez CM2021 | Residente Social

Revist: Orlando Diaz Gomez CCM2021 | Representante legal
Copix: Ao

Copia: Control Financiero y Téorioo Gerencia Integral GIP — e-mal g obrasmocoaf! Dishgrucon com
Copia: Secretario y Subsecretario Planescién Municipsl —e-m:

Copix: Veeduria
de LR Rewu
Defensaria em oo gwnﬂ
Copu Seamanermsmuy'rmm Munuv&l Transi ov.co
Gopia Empresa De Seri PUblin Aguas e Nosas- =mat aimoeas e s oosos o o0
Coria EMAS PUTUAAYG o o emaspuiumayo@vecia.com

Copia: Surgas S.A E.5.P emait surgassumas com

Calle 82 N. 19 34, Bogot, Colombia * PBX: 747004 Ext. 1206 * www.gipmocoa. com
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Circular invitacion a socializacion reinicio de la obra barrio La Independencia |

Tabla 3. Consolidado reuniones Colector Taruquita

Ao 2025

Colector Fecha reunion

Tipo de reunién

Actor que realiza la No.  No. Género|
convocatoria Asistentes [masculino

No. Género
femenino

Colector Taruquita Barrio La 28/03/2025

Informativo inicio de
Independencia obra

CONSORCIO COLECTORES

MOCOA 2021 13 9

TOTAL DE PARTICIPANTES

13 9

Y, BID

Fuente. GIP - CCM 2021.
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Tabla 4. Reunién ejecutada en el afio 2025 Colector Taruquita

Fecha

Tipo de reunién

Sector

Actividad

Registro Fotografico

28/03/2025

Informativa inicio de obra

La Independencia.

Socializacién de reinicio de
obra.

DBID

CONSORCIO COLECTORES
MOCOA 2021

GIPMocoa

Viviends

\)BID.

B igen

Actividad a
realizar

Se realizara la instalacion de tuberia PVC
de 14 pugadas en un tamo de
aproximadamente 20 mefros, conectando a
un pozo de aproximadamente 4 metros de

profundidad,

20412025 17/04/2025
GIPMocoa Amm

PROCESO DE
EJECUCION

1. Preparacién y planificacion
=Verificar planos y alineacion del tramo a instalar.
=Marcar el trazado en el terreno.

Vivienda

¢PORQUE ES IMPORTANTE?

GIPMocoa

2. Excavacion "J
-Realizar zanja de aproximadamente 20 metros de largo y la profundidad adecuada para la pendiente requerida. (
3. Preparacién del pozo a
- Instalar soportes si es necesario para evitar derrumbes. f s
4. Instalacion de la tuberia &
«Conectar la tuberia al pozo, verificando la hermeticidad de las uniones.
5. Pruebas y ajustes Evita |a contaminacion del | Protege la salud piblica, | Minimza el  impacto
-Realizar prueba de nivel y pendiente. agua, que los ini i va que su
6. Relleno y compactacion . . . rios y quebradas no sean |relacionadas con la | comstruccion  no  altera
-Rellenar la zanja en capas, compactande progresivamente para evitar asentamientos. afeclados  por  aquas |exposicion @  aguas | Sqnficatiamente el eniomo
“Verificar estabilidad de la instalacion. residuales, contaminadas. natural
7. Limpieza y finalizacién
-Retirar escombros y limpiar el drea de frabajo.
«Entregar la obra y documentar el proceso realizado.
W BID B gga SIPMocoa b o ) BID ﬂw GIPMocon o e
.
.
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EQUIPOS Y

MANO DE OBRA

HERRAMIENTAS

+& 2 Retroexcavadoras de oruga
+c8 1 Volqueta sencilla

<98 1 Mezcladora de concreto
=Vibrador de concreto.

-5 Residente de obra
«Trabajadora Social
Profesional SST
Profesional Ambiental

-8 Herramienta menor (para trabajos manuales y A
b %, Topégrafo
ajustes) -\f‘ ook de retro de
;:;"‘;f;;"’, de madera (para estructuras oruga ¢g Operador de volqueta sencilla
P & ¢ Cuadrilla Oficial mas 2 ayudantes
Vivienda \’9!'2“ ﬂ% GIPMO émm

COMPONENTE SST

Para garantizar la seguridad de los trabajadores y la
comunidad durante la ejecucion del proyecto, se
implementaran las siguientes medidas:

«Delimitacion de areas de trabajo: Se sefializaran y
restringiran las zenas de infervencion para evitar riesgos
ala comunidad.

«Control de transito y acceso: No se ceraran vias, pero
se indicaran las rutas seguras para peatones y vehiculos
cerca de la obra.

Manejo seguro de maquinaria: Se capacifara al
personal en e uso comeclo de equipos para evitar
accidentes.

. \IBID e

0-a©
“.
W 1@

GIPMocoa -

» g
Zimarirnere

COMPONENTE
AMBIENTAL

El proyecto se ejecutara con un enfoque de sostenibilidad
y proteccion del medio amblente, asegurando que el
cruce subfluvial minimice los impactos negativos en el
ecosistema. Para ello, se implementaran las siquientes
acciones:

«Proteccion del recurso hidrico: Se evitard la
contaminacion del rio mediante planes de manejo
ambiental que incluyen la contencion de residuos y el
monitoreo del agua

+Manejo adecuado de residuos: Se dispondran
comectamente los desechos generados durante la obra,
evitando la afectacion del suelo y el agua.

WBD s

Vivienda

GIPMo

COMPONENTE

A consorcio Colectores

SOCIAL S
RECEPCION A SOLICITUDES
DELA COMUNIDAD
PORS QRS
| LUNES A VIERNES
\ | 08:00 AM A 10:00 AM
w 02:00 PM A 05:00 PM
PARTICIPACION ATENCION ALA q ’
COMUNITARIA COMUNIDAD empleo local: % Senvilo de atencidnal

Se fomentaré el didlogo y la consulta con | Se  estableceran  mecanismos  de|  Contratacion de mano de obra dela - wsuarlo:

los habitant atencid pussta a inquistudes niribuir al desarmalia ;

in:u\emdas :GWD;R';CW:W:T“H: pr:‘bms)‘q[lfptmm 2ug¥j::lurame \: zu;;mr; de \:‘:»wnﬁ alcamocoa@gmail.com LINEA TELEFGNICA el Dkécdon sjfwmld'

proyecto ejecucion del proyecto. CEL| 3505987644 Cra.19N"10-11 )

-,
BD ? e
’ BID { " \’r—z‘ g ""‘ﬁ“ GIPMocoa en ]
‘ ror— * e arpre L Viviends
Fuente: CCM2021-GIP.
’
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5.3 Soportes de Asistencia a reuniones Colector Taruquita

llustracion 6. Formatos de asistencia Colector Taruquita

FORMATO DE ASISTENCIA

& R AR

!" TEMA/ACTIVIDAD: _viceiolizosian Kewacia deolun Glecior Thaucsuta by il <SP

fuys con

EEEE wean: BY o Todepeadescic FECHA Y HORA: 2803 (2025 3 s B sagsaa,

DOCUMENTO ENTIDAD /

| NOMBRE Y APELLIDOS DE IDENTIDAD DEPENDENCIA ROL | CARGO E-MAIL TELEFONO FIRMA
"
¥ \ | )
| s =
[ |
! % | ﬁm{t\f\- %

~p FORMATO DE ASISTENCIA :

g TEMA/ACTVIOAD: _fecnlizasesin Bense de gk Glecio & S mmme—— GlPMocoa
e Sl Ccionis RN THORAS 30k ontn, SR (ORI e B wREEE
i | ; ——— =1

NOMBRE Y APELLIOOS | DOCUMENTO | ENEOAD | . ‘ ROL / CARGO EMAIL TELEFONO FIRMA |
Qi Bl 4 S0 Ters [Fresdento [ =i o |mereapenesm 18| 3552 yen |- 74/%"
Budoanc B Gret o
Tubiog v« T812¢ Fio \ gbi Jowle Bizé29c3I5e Yz b ol piag

[ ——
AREES T hobdertie 223506018 | -ﬁ—#‘:—‘\\
2552y e 2ot B\ on 1 I S
| 1 - e
9 | A2 BwATH 2R320ssy  Naad Sl
e
= ETART Fe1o -
HaeTPREl < Ch« Tz T oo |

’ 2 0h 1773

Tn D |1
e e g [v=y
eraims tEopates £ o mitu

nesm poiw > 3
€On 1 Ley 1581 de 2012 y Décredo 1377 66 2013

1A W Begoth Colamine e FEX 7470007 Ext 1206 » waw gpmosos com

28/03/2025 Reunion de socializacion reinicio de obra con la comunidad
Fuente: CCM 2021.

De acuerdo con la informacion registrada, durante el afio 2025 se llevd a cabo una (1) reunién informativa
de reinicio de obra relacionadas con el Colector Taruquita. En dicha actividad participaron un total de trece
(13) personas, 9 hombres que representan el 69% y 4 mujeres correspondiente a 31% ; entre los asistentes
se contd con la presidente de la Junta de Accién Comunal del barrio La Independencia, representantes de
la Alcaldia Municipal, Interventoria y de Control Técnico y Financiero de la Gerencia Integral del Proyecto
GIP.

WBD  tifuges G o o
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llustracion 7. Reuniones de socializacion Colector Taruquita

Tipologia de reunién Colector Taruquita |

Tipologia de reunién Cantidad
1
1; 100%
Informativa inicio de obra
Fuente: CCM2021 -GIP.
S3BID ' ’
Sy A Consocclo Colectores
‘ o &% GIPMocoa S
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6. COLECTOR MOCOA CENTRO

6.1

Herramientas informativas Colector Mocoa Centro

llustracion 8. Evidencia entrega de convocatoria a reunion barrio San Agustin

(&) "‘
Vivienda tuye

AR

Plan Masstro de Alcantarillado en Mocoa, Fluys Con Tu Ciudad

CIRCULAR 009
PARA: Control Técnico, Financiero Gerencia Integral GIP, Secretario y Subsecretario de Planeacion
Municipal, Veeduria No Mis Cormupcion, Secretaria de Transito y Transparte Municipal, Personeria,
Contraloria General de La Repiblica, Defensoria del Puebio Muricipal, Aguas Mocoa S.A. ESP,

Putumayo, Juntas de Accién Comunal de los Bamios San Aqustin y a la Comunidad en general

De: Consarcio Colectores Mocoa 2021

o Calestor Norte. (Sector la Capilla)
¥ Colector Mocoa Centro interseceion de Ia Calle 11 entre Carrera 3 y Carrera 4.

En con el compromisa espacios ieaces y garantizar la
participacién activa de la comunidad en el desarollo del proyecto. el Cansorsio Colectores Mocoa
2021 convoca a una reunién de caricter informativo con el fin de:

Socializar el plan de irabajo para la reanudacién de la ejecucién de las obras en:

+ Colector Mocoa Norte, sector La Gapilla, tramo estructura safida - PIMOC 10 hasta la cémara
de salida CS15G (Capila).

* Colector Mocoa Centro, en la iterseccion de la alie 11 entre Carrera 3y Carrera 4.
2 Exponer las acciones a desamoliar en estos sectores, delallando s plazos, el Plan de Maneio
ael

de Trifico (PMT) y las actividades para garantizar Ia adecuada
proyesto.

3. Informar sobre Ias particularidads geolgioss del tramo 3 sjecutar y su impacto £n las obras.

Detalles de la reunidn:

Fecha: 26 de febrero cel 2028

Hora: 07:00 p.

Lugar: Bf San Agustin Sector s Capila

La asistencia de todos los convoeados es de suma importancia, dada quE se tratardn temas relevantes
para e desarrollo del proyecio en ef drea de influencia directa. Agradecemos de antemano su
participacion y colabaracién.

Para &l contratista GGM2021, es importante: conocer las inquietudes 3 través de nusstros canales de
atencién: linea feiefénica 3505087644, coreo elecirénico alamocoa@gmail.com. Nuesira oficina se
encuentrs ubicads en el Bamo La Esmersida, Gra. 18 N* 10-11y el horanio de atencién &5 de lunes a
viemes, de 08:00 2 10:00 a.m. y de 02:00 pm.  05:00 p.m. Agradecemos su comprensién.

tJ -~

V|V|e_nda fre)

Para obtener més informacion sobre el proyecto, le invitames a visiar los siuientes canales de
comunicacién: Ia pigina web werw gipmocoa com, &l perfi de Facebook Fluye con fu Giudad. y e
punto de atencién en Ia zona ubicado en fa Calle 174 #7-38, Barrio El Fefién. Ademds, el profesional
<ocial del contratista estard en contaot con los lideres bariales ocer las inquietudes de la
comunidad y resolver cualquisr problema que pusda surgir durante 1a ammn sels cora Seimie 3
s comunidad en general tener en cusnta por
2021 on o frea deimtada para 1a consinsecén pars conSegut tna mayer seguided. o pars 1
comunidad come para el persanal de Ia obra.

Estamos trabajando por el bienestar de la comunidad.

Cordiaimente.

sty

LEIDY JOHANA MONSALVE
Representante Legal
CONSORCIO COLEGTORES MOGOA

CONTRATISTA |_WOWERES Y APELLIDOS | DEFENDENCIA CARGO/FUNCION

e e
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26/02/2025 Circular No. 9 Reinicio de obra

Colector Mocoa Centro Sector Calle 11

-

) ¢

Vivienda o
s

Plan Maestro de Alcantarillado en Moosa, Fluye Con Tu Ciudad

CIRCULAR 010

PANK: et ¥k, Fistotier Gociecis eyl G iraialy Remaomiats dn Pl
Taicipat, Veedwa No Mia aropdin. Secrstara de Trivaie y Tranapote Munkip, Parscrar
Conraoria General de La Repiblca. Defensoria el Pucbio Munipa. Aguas Mocoa SA ESP.
Empresa de Energia del Putumayo 5 A ESP. Surgas S.A E 5 P, Empresa de Servicies Piblicos Emas
Putumayo, Juntas de Accién Comunal de los Bamios San Agustin y & 13 Comunidad en genersl

De: Consorsio Colectores Mocoa 2021

espasios
partcipacon Pt comuniiad en ef desarolo del prayecis, f Consorcio Colectores Mocoa
2021 6n de carboter

1. Sosiakzar ol pisn de ¥abajo para la coninuidad y ejecuciin de las cbras relacionadas con ol
Ceniro. Miato
2 i s d ejecucidn, medidas ¥ socis asi como
ach proyed.

2 Informar 6 ¥ obr

Detalles de ia reunién:
Fecha: 05 de marzo del 2025

Hora: 08:00 .

Lugar: Salon Carnl ol B/ L Pefa

La
para el desarrollo del proyecio en e drea de influencia drects. Agradecemos de amiemano su
paricipacién y colaboracién.

Pars &l conseer & ravés de nuestros canales de
atencion: linea telefonica 3505087644, comreo electrinico alcamocoa@gmai.com. Nuestra oficina se
encuentra ubicada en &l Bamio La Esmeraida, Cra 18 N* 10-11 y ef horans de atencibn 25 de nes a
viemes. de D8:00 a 10:00 am. y de 0200 p.m. a 05:00 p.m. Agradecemos su comgrensién.

Cae 82 N. 124 34, Bogots. Colombia - PEX: 7470047 Ext. 1208 - waw.gmocoa com

OBD  Sween e o

Vivienda fluye com

— tu fudad

Para obtener mas informacién sobre el proyects, le invitamos a visitar los siguientes canales de
comunicacion: Iz pégina web wynw oipmocos.com, el perfl de Facebook “Fiuye con fu Giudad”, y ¢l
punto de stencién en la zona ubicado en s Calle 17A #7-38, Barrio EI Pefion. Ademis, el profesional
social del contratists estara en contacto con los lideres bariles pars conocer las inquietudes de la
comunidad y resoiver cualquier problema que pusda surgirdurante la ejecucion de la obra. Se invita 3
I comunidad en general tener en cusnta la sefilizacién dispuesta por el Cansorcio Colectores Mocoa
2021 en ¢l drea defimitada para la construceion para conseguir una mayor seguridad. tanto para la
comunidad como para &l persanal ce la obra.

Estamos lrabajando por ¢l bienestar de la comunidad,

Cordiaimente.

ﬂ ~
L&D
LEIDY JOHANA MONSALVE

Represzntante Legal
CONSORCIO COLECTORES MOCOA

CONTRATISTA_|_NOMBRES Y APELLIDOS | DEPENDENCIA | CARGOFUNCION
3 Erica Morales Rodiigusz CCM2021 | Residents Socil
Revizs: Leidy Johana Monaalve CGM2021 | Representante legal
Copia: Archive
Copia: Control Fanceroy
o y secongne
S tearat s oy panggnaliom
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5/03/2025 Circular No. 10 Reinicio de obra Colector Mocoa Centro cruce subfluvial del Rio Mulato
Fuente: CCM2021

H vigeion

GIPMocoa




&

Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio

A consorcio Colectores
&2p wocoa 200

jATENCION COMUNIDAD DEL BARRIO i
SAN AGUSTIN!

A Actividades a realizar

¥ Interseccion Mocoa Centro - Sector

“ Instalacion de tuberia
La Copilla &

t Se instolordn 75 metros de
tuberia, avanzando 25 metros par

Debido a la presencia de una gran s
mes, lo que mejorard el sistema de

cantidod de roca en el sector, se
realizara una implosién controlada con
personal altamente calificado y todas
los medidas de seguridad necesarias.

aleontarillade y el manejo de
aguas en la comunidod.

%, Canales de comunicacion

¢ Punto de atencion comunitaria: B La
Fameralda Cra 19 % 1011

Telefono de contacto3 303987644
\)BD LR

P!

-
=

fluye con
tu ciudad

.

<
PROCESO DE GESTION
DE PORS

Consorcio Colectores.
MOCOA 2021

£, Recepcisn: Se recibe la solicitud por
o5 canales habilitados y se confirma su
recepcion.

2\ Evaluacion: Se analiza a solicitud y se
2signa un responsable para su gestion.

5 Investigacitn: Se recopila informacion
y se determina una solucién.

v Respuesta: Se comunica la solucién
dentro del plazo establecido.

€ sequirmients: Se verifica la satisfaccion
et solicitante y la efectividad de la
solucion.

s Clerre: Se documents el proceso y se
implementan mejoras si es necesaria.

A consorcio Colectores

ﬂﬁ w MOCOA 2021
N 4 CONSORCIO
ﬁ COLECTORES
, MOCOA 2021

* Punto de atencién
cornunitaria: B/ La Esmeralda
Cra 19N°10-11
R, Trabajadora Social: Erica
Morales Rodriguez
0 Teléfono de

contact:3505987644 Reinicio de la obra
Colector Nor
(Sector )y
‘Colector Mocoa Centra
interseccion de la Calle 11
enire Carrera 3y Correra
4
VB0 s e OBD s

Fuente: CCM2021

6.2

Reuniones Colector Mocoa Centro

A continuacion, se presentan las reuniones de socializacion realizadas para el Colector Mocoa Centro;
en estas actividades se articularon esfuerzos con los lideres comunitarios de los barrios San Agustin, y
La Pefia quienes desempefiaron un papel clave en el proceso. Su compromiso y la comunicacion directa
con sus comunidades facilitaron la divulgacidn y socializacion del proyecto, los avances de las obras y la
participacion de los lideres en los escenarios de dialogo y concertacidn. Esto permitio abordar de manera
efectiva las necesidades y expectativas de las comunidades, promover la transparencia y contribuir al
éxito del proyecto.

Tabla 5. Consolidado reuniones Colector Mocoa Centro

Rare o e amers w0
- e e

Ao 2025
No. Colector Fecha reuniéon | Tipo de reunion Actor que reali_z ala No. Asistentes No. Gen_ero - Ger_]ero
convocatoria masculino femenino
[Colector Mocoa Centro Barrio . CONSORCIO
1 [ san Agustin - Sector Calle | 26022025 | "formetvade i ol cToRES 9 6 3
11 MOCOA 2021
. . CONSORCIO
o [folector M‘L’a”;eg:”tm Barmo| 510312025 III:]flgll?(?gvoab?ae COLECTORES 24 1 13
MOCOA 2021
. . CONSORCIO
3 [olectoriocca CentroBarmo) - gigpnp5 | IMomavade | coLECTORES 9 5 4
MOCOA 2021
Colector Mocoa Centro Barrio - SECRETARIA DE
4 La Pefia 19/03/2025 Extraordinaria PLANEACION 15 10 5
. Informativa de
Colector Mocoa Centro Barrio S SECRETARIA DE
5 La Pefia 19/03/2025 seguimiento PLANEACION 1 8 3
[Colector Mocoa Centro Barrio . SECRETARIA DE
6 La Pefia 29/03/2025 Extraordinaria PLANEACION 16 1 5
. Informativa de
Colector Mocoa Centro Barrio o SECRETARIA DE
7 La Pefia 5/04/2025 seguimiento PLANEACION 13 8 5
NIBID B s GIP! R i
2004 - 200 t’J MOCOA 2601
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No. Colector Fecha reunién | Tipo de reunién Actor que reall_z ala No. Asistentes No. Gen_ero No. Ger_iero
convocatoria masculino femenino
Colector Mocoa Centro Barrio
8 | San Agustin — Sector Calle | 10/04/2025 Extraordinaria COMUNIDAD 10 8 2
11
Colector Mocoa Centro Barrio
9 | San Agustin — Sector Calle | 11/04/2025 Extraordinaria COMUNIDAD 5 3 2
11
Colector Mocoa Centro Barrio Informafiva de CONSORCIO
10 La Pefia 22/04/2025 seguimiento COLECTORES 6 2 4
MOCOA 2021
TODOS LOS .
11 | CONTEMPLADOSENEL | 160052025 | 'Mformafivade | CGR COLEGIADA 8 6 2
PMAM seguimiento PUTUMAYO
12 Colector Mocoa Ceptro Barrio 21/05/2025 Inform_atWa de GIP Mocoa 3 0 3
San Agustin seguimiento
Colector Mocoa Centro Barrio Informativa de
13 San Agustin 14/07/2025 seguimiento GIP Mocoa 3 1 2
14 [colector Mocoa Centro Bartio |4 /0/5055 | Extraordinaria GIP Mocoa 6 4 2
San Agustin
[Colector Mocoa Centro Barrio Informativa de
15 San Agustin 13/08/2025 seguimiento GIP Mocoa 4 1 3
16 Colector Mocoa Ceptro Barrio 19/08/2025 Inform_atwa de GIP Mocoa 2 0 2
San Agustin seguimiento
[Colector Mocoa Centro Barrio Informativa de
17 San Agustin 4/09/2025 seguimiento GIP Mocoa 2 0 2
18 Colector Mocoa Ceptro Barrio 281102025 Informat!va de GIP Mocoa 4 1 3
San Agustin seguimiento
Informativa de CGR COLEGIADA
19 Colector Mocoa Centro 28/11/2025 sequimiento PUTUMAYO 6 3 3
TOTAL DE PARTICIPANTES 156 88 68

Fuente. GIP - CCM2021

Tabla 6. Reuniones ejecutadas en el afio 2025 Colector Mocoa Centro

Fecha Tipo de reunioén Sector Actividad Registro Fotografico

Informativa de reinicio | Barrio San
26/02/2025 |de obra convocada por jAgustin — Sector| Socializacién reinicio de las obras
el CCM2021. Calle 11

Informativa de inicio de

5/03/2025 |Ia obra convocada por | Barrio La Pefia | Sccializacion de inicio de la obra
el CCM2021. Colector Mocoa Centro, cruce

subfluvial Rio Mulato

Rare o e amers w0
- e e
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Fecha

Tipo de reunién

Sector

Actividad

Registro Fotografico

5/03/2025

Informativa de

seguimiento convocada

por el CCM2021.

Barrio La Pefia

Recorrido de Obra con la
comunidad del Barrio La Pefia
para verificacion de la ubicacion
de las obras a realizarse en el
sector relacionadas al Cruce
Subfluvial del Rio Mulato

19/03/2025

Informativa convocada
por la Secretaria de
Planeacion

Barrio La Pefia

Socializacién de inicio de la obra
Colector Mocoa Centro, cruce
subfluvial Rio Mulato

19 mar 2025
Cra. 2 # TA'SUR230, Mo:

(&) Cédigo de Foto: DRDP<077

8 mar 2025 2:41:14 p. m.
Consarcio Colectores Mocoa 2021

M

CRUCE
SUBFLUVIAL
OCOA CENTRO
RIO MULATO

deba
ambi
hace
que

resid

Be realizara la instalacion de una luberia

dentro de una especie tunel la tuberfa de
manera segura, evitando dafios y asegurando

correctamente. Asi, pademas llevar las aguas

cuerpos de agua.

jo del rio, minimizando los impactos
ientales sobre el cuerpo de agua. Esto se
con maquinaria especial que entierra

el sislema de alcantarilado funcione

uales a su tratamiento sin contaminar los

A comeria cotectores

IBID.

¢PORQUE ES IMPORTANTE?

[

—

S

i

Evita la contaminacién del | Protege |a salud plblica, Minimiza el impacto
agua, asequrando gue los | previniendo enfermedades | ambiental, ya que  su
rles y quebradas no sean | relacicnadas can la CONSIFUCGION no allera
gieclados  por  aguas |exposicion @ eguss | sighificalivamente el entomo
residuales. contaminadas. natural.

i misesa P N

EQUIPOS Y
HERRAMIENTAS

£ 2 Retraexcavadorzs de oruga (A

MANO DE OBRA

wsan W
nousTiy
[

comunidad durante Ia ejecucion del proyecta. se

Para garenkzt Ia segundad de los fabajadores y la

COMPONENTE SST

COMUNIDAD

R

aP

€1 proyecta 2 ppeutns can un artoqus ot sosienoikdad
¥ polecain de pedio ansene asguanh g =
o subfvia miimioe fos 1mgasios regivos en o
scoesioma Para el g perentarin s apuerizs
e

‘Proteccdn del recurso hidico: Se edisrs s
conlarinasin ol fo medanle plnes o menso
amaienta) que rCUYEn 1 cortenon 2 MRS Y B
moniken o agua

Manejo odecuado de msdios: Se Gsporcrn
SOBCTANEITE 19 025CERS QENGENNS UTE @ 02
‘v b slectasin delsueb y & s

\IBID. ERN
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b BRI oruga (S 5i235¢) et O b chra
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Formaleta de madera (perz esiucioes (@ Operaclor de volqueta sencile ‘Manejo seguro de maquinaria; Se capaciiard al
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acnitentes !
N
OBD s om j— OBD  fuss  om ) —
COMPONENTE COMPONENTE
IMPACTOS A LA SOCIAL AMBIENTAL

\IBID

R o PRer e

GIPMocoa



&)

-
.

Ministerio de
Vivienda, Cludii y Territorio fluye con
tu ciudad
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Extraordinaria
19/03/2025 convocadq por la Barrio La Pefia Reumoq mformatlva con mineros
Secretaria de de subsistencia barrio La Pefia
Planeacién
Reunién con la comunidad del
o barrio La Pefia, el Alcalde
EX‘faOLd'”a”al Municipal, CCM2021 y Control
2900312025 | “TORCEPYE | BarrioLa Pefia | Técnico Financiero GIP para
ecretaria de firma de acuerdo.
Planeacion
Informativa de Reunién con los mineros de
seguimiento convocada . ~_ | subsistencia del barrio La Pefia,
5/04/2025 por la Secretaria de Barrio La Pefia Secretaria de Planeacion 'y
Planeacion Control Técnico Financiero GIP
Extraordinaria Barrio San ;glfgm?’;so?;ﬁt:gﬁan;g;vozge IIZ
10/04/2025 convocada porla  JAgustin — Sector| . "
. intervencion en el sector de la
comunidad Calle 11

Calle 11.

10 abe 2025 8:08:42 pm.
Consorcio Colectores Mocoa 2021
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Extraordinaria Barrio San  |Reunién de conciliacion y acuerdo
11/04/2025 convocada porla  |Agustin — Sector| para reiniciar actividades de obra.
comunidad Calle 11
Informativa de Caracterizacion socioecondmica
22/04/2025 |seguimiento convocada | Barrio La Pefia | de las familias de los mineros de
por el CCM2021 subsistencia de La Pefia
Informativa de
segu(l)Tlgarggric:;\(/) <:F;ada Mesa de didlogo participativa del
1610512025 | P N/A Plan Maestro de Alcantarillado
i en el municipio de Mocoa
Reptblica Colegiada P ’
Putumayo
Informativade | oy San | Seguimiento  PQR  sefiora
21/05/2025 seguimiento convocada ] 9 .
Agustin Sandra Muchavisoy
por la GIP
9 !
s e
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Informativa de Bario  San Seguimiento a la atencion de la
14/07/2025 |seguimiento convocada Aqustin PQR de la sefiora Sandra
por la GIP Mocoa g Muchavisoy
12/08/202 Extraordinaria Barrio San | Atencion y apertura de la
5 convocada - por - la Agustin solicitud de Paola Martinez
GIP Mocoa '
Informativa de
13/08/202 | seguimiento Barrio San | Cierre de PQR sefiora Paola
5 convocada por la | Agustin Martinez.
GIP Mocoa
Informativa de
19/08/202 | seguimiento Barrio San | Seguimiento a la PQR de la
5 convocada por la | Agustin sefiora Sandra Muchavisoy
GIP Mocoa

\IBID
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Seguimiento a la PQR de la
| ) sefiora Paola Martinez y cierre
nformativa de . o
seguimiento Bario  San dela misma en la cugl se verifico
4/09/2025 convocada por la | Agustin el re;tlro de tuber!a PEAD vy
GIP Mocoa acop|o.fuera dela via de acceso
al barrio San Agustin- Sector La
Capilla
Informativa de Seguimiento a PQR de la sefiora
28/10/200 | seguimiento Barrio San | Sandra Muchavisoy con la
5 convocada por la | Agustin Secretaria  de  Planeacién
GIP Mocoa Municipal
Informativa de
seguimiento
28111202 convocada por la Mesa de diélogo participativa del
5 Contraloria General N/A Plan Maestro de Alcantarillado
de la Republica en el municipio de Mocoa.
Colegiada
Putumayo

\IBID

Rare & e a

Fuente: CCM2021-GIP
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6.3 Soportes de asistencia a reuniones Colector Mocoa Centro

llustracién 9. Formatos de asistencia Colector Mocoa Centro
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h B Rl e~ GIPMocoa
fopat]

weAR: fo medla v Aognlin  FECHAYHORA: tefgafiods odigopm viiinas MBS
owone v areuspos | SOSMENT) | L BT0L, | mourcanco | ewa | amow | emes J
(Calos Bedwes Eiava | bocaussie | Al gl dic 4;':](:;& e 2 rrezcsa é{ l
H: ?K&! CI';[’H{V?L(‘ (§212573 ;;:;;:J;;ﬁ' Fn”sﬁ"t‘?—e 4 i ’“ﬁ: \
’LG-H N alusoola [ 102480y | cobubpane 3193515226 'fé‘% = l

Jowre naval© L8 gl e

7
I~ 322365 |70
&

| gino ANviIeag Bre 30dlamrumons

a‘lmul! 23 = 2 E@;ﬁm
%ﬂuﬂ Drea B 11248¢ a4 Connun dul -Ly--\ o il L

Cohi demmor 10
Coi'tod Manozan VUTatgan | Conolidad Gomat.coM piaTE ég‘

L9eae

Somas  |due Corufhonginge® |3ns243335 s

Los catos aqul Benen cardcier ©3 un debar y Un COMPIOMIS0 02 105 asisientes y o s
mwmmm-hummnmmhmm-mmmaw

Blora Bodugo
% da

‘entdades panicipantes en esta actividad no
con la Ley 1581 de 2012 y Decress 1377 de 2013,

FORMATO DE ASISTENCIA
a0, ) i o
'& TEMA/ACTIVIDAD: al: 2 le - =
fremsm wonn: Lo Copulls Som fpupkin  FECHAY MORA: 2C/02 a2 s B8 asen,
NOMBRE ¥ APELLIDOS | 0 T | e | ROLICARGD E-MAIL TELEFONOD FIRMA
Dents @ance [toseAsaes |GIP-Moco [Desidentel — 3tcelces (Dlenit Ganee
ErmiBrles—R xegroRgry | SO 2d |RoScual ==t Bosaeaes (TR oo -
o dan L% waios personaies Al G bt 18 Gual €5 wn GEbeT Y Un 5% auisioniss y o i

entidades participantes Bn €53 actividad N dhulgar Infomeckin siguna en HMMlhﬁmmwmmhm“Iulmwﬂm
con is Ley 1581 062012 y Decreto 1377 de 2013,

\IBID.

26/02/2025 Reunion informativa reinicio de obra Barrio San Agustin
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8/03/2025 Reunion informativa recorrido de obra Barrio La Pefia
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19/03/2025 Reunién con la Secretaria de Planeacion y mineros de subsistencia barrio La Pefia
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19/03/2025 Socializacion de inicio de obra barrio La Pefa
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De acuerdo con la informacion registrada en la tabla correspondiente, durante el afio 2025 se realizaron
un total de diecinueve (19) reuniones asociadas al Colector Mocoa Centro. En estos espacios participaron
ciento sesenta y siete (156) personas, de las cuales ochenta y ocho (88) fueron hombres, representando
el 56 %, y sesenta y ocho (68) mujeres, equivalentes al 44 %.

llustracion 10. Reuniones de socializacion Colector Mocoa Centro

Tipologia de reuniones Colector Mocoa Centro

Tipologia de Cantidad
reunion

Informativa 1"
Seguimiento
Extraordinaria 5

u Informativa inicio de obra i Extraordinaria  ® Informativa Seguimiento

Fuente: CCM2021 -GIP.
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Herramientas informativas Colector San Agustin

llustracion 11. Circular de invitacion a reunion barrio Naranjito

(&)
Vivienda

Plan Maestro de Alcantarilade en Mocoa, Fluye Con Tu Ciudad

CIRCULAR 011

PARA: Control Técnico, Financiero Gerencia Integral GIP, Secretario y Subsecretario de Flaneacion
Municipal, Veeduria No Mas Cofrupcion, Secretaria de Transito y Transporte Municipal, Personeria,
Coniraloria General de La Repibica, Defensoria del Pusblo Municipal, Aguas Mocoa SA. ESP,
Empresa de Energia del Putumayo S A ESP, Surgas S A E S P, Empresa de Servicios Piiblicos Emas
mayo, Juntas de Accion Comunal del bamio Naranjto y a la Comunidad en general.

punto de atencion en la zona ubicado enla Calle 17A #7-38, Barrio El Pe
social del contratista estara en contacto con los lideres bamriales para conocer las inquietudes de la
‘comunidad y resolver cualquier durante la ejecucion de 1a obra. Se invitaa
Ia comunidad en general tener en cuenta la sefializacién dispuesta por &l Consorcio Colectores Mocoa
2021 en el drea delimitada para la construccion para conseguir una mayor seguridad, tanto para la
‘comunidad como para el personal de (a obra

De: Consorei Colectores Mocoa 2021
Estamos trabajando por el bienestar de la comunidad

‘San Agustin C: Rio Mulato
i Cordialmente.
En cumplimiento con el compromiso de establecer espacios de comunicacion eficaces y garantizar la
participacién activa de la comunidad en el desarrollo del proyecto, el Consorcio Colectores Mocoa
2021 convoca a una reunion de caricter informativo con el in de: p )
1. Socializar el plan de trabajo para o i6n de |a obra, al Q- | Q
mg:}na Plan Maestro de Alcantarillado, Colector San Agusiin cabezal de descarga Rio LEIDY JORANA MONSALVE
2. Exponer Ias acciones que se llevarin a cabo en el sector, defallando los plazos, y las Representante Legal
fividad Ia adecuada proyecto. CONSORCIO COLECTORES MOCOA

Informar las parficularidades geoldgicas del ramo a ejecutar

Detalles de la reunion:
Fecha: 15 de marzo del 2025

Hora: 07:00 pm

Lugar: Gasa de habitacion sefiora Maria Eugenia Torres B/ Naraniito.

M 2021
[Revise | Ceidy JohanaMensave | ccwzoz1 | Representante legal |

CONTRATISTA | NOMBRES Y APELLIDOS | DEPENDENCIA | CARGO/FUNCION
Eal Enca Morales Rodriguez CCl Residente Social

La asistencia e todos los de suma importancia,

para el desarrollo del proyecto en el area de influencia directa. Agradecemos de antemano su
participacién y colaboracién. o G Foanses Teoion G i OP el o cresmosos Bitrsan com
‘Gapia: Veecuria No Mas Comupcién —e-mai- e

Para el contratista GGM2021, es importante conocer [as inquietudes a través de nuestros canales de Copis i R
atencién: linea telefonica 3505967644, correo electrénico alcamocoa@gmail.com. Nuesira oficina se e e e e e
encuentra ubicada en el Barrio La Esmeralda, Cra. 19 N* 10-11 y el horario de atencion es de lunes a Copi Empress De Sevizo Pubtcn g e Moo e-mak mon e Gatcom

viemes, de 08:00 2 10:00 a.m. y de 02:00 p.m. 2 05:00 p.m. Agradecemos su comprension. Copier EMAS PUTUMAYO e-mit co servisoslchente emasputumayo@veola cor
Copia: Surgas $ A E 5.F e-mai: Sugas(@sirgas com

Calle 82 N. 194 34, Bogota, Colombia * PBX: 7470047 Ext. 1206 * ww.0iDMOc0a.com Callo 82N, 194 34, Bogold,

T4T004T Ext. 1208

NIBD s CiPMocos p— NIBD s Jp—
15/03/2025 Circular 11 Socializacion reinicio de obra Colector San Agustin
2
A consorcio Colectores
&= MOCOA 2021 .
-
\J
-
El Consorcio Colectores Mocoa 2021 invita a una reunion
informativa sobre el reinicio de las actividades
correspondientas  al Proyecto Plan Maestro de
Alcantarillado.  Colector  San  Agustin, cabezal de
descarga Rio Mulato.
% Fecha: viernes, 14 de marzo del 2025
@ Hora: 07:00 p.m
t Lugar: Casa de habitacion Maria Eugenia Torrez B/
Naranjito
Se socializara las acciones gue se llevaran a cabo en al
sector, detallando los plazos, y las actividades
programadas para garantizar la adecuada
implementacion del proyecto.
Tu participacién es clave para estar informado vy
aportar al desarrello de nuestra comunidad.
jLos esperamos!
e_E_LQ“ (LN GIPMocoa é,".::“"'"
Fuente: CCM2021
.
.
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7.2 Reuniones Colector San Agustin

A continuacion, se relacionan los espacios de socializacion desarrollados para las actividades relacionadas
al Colector San Agustin. Durante estas jornadas se logré una articulacion efectiva con los lideres
comunitarios del barrio Naranjito, quienes desempefiaron un rol importante dentro del proceso. Su
disposicion y la relacién permanente con la comunidad proporcionaron el fortalecimiento y la difusion de la
informacion asociada al proyecto e incentivar la participacion activa en los escenarios de dialogo y
concertacion.

Lo anterior facilité la identificacion oportuna de necesidades e intereses de la poblacion, promovid
principios de transparencia en la gestion; asi mismo, dichas acciones contribuyeron a la identificacion y
gestidn temprana de expectativas, inquietudes y necesidades de la poblacién del area de influencia, en
coherencia con los principios de acceso a la informacién, participacién ciudadana.

Tabla 7. Consolidado reuniones Colector San Agustin

Afio 2025
. . o Actor que realiza la No. No. Género No. Género
No. Colector Fecha reunion Tipo de reunion . . ) .
convocatoria Asistentes masculino femenino
] . - CONSORCIO
Colector San Agustin Informativa de reinicio
1 barrio Naranjito 14/03/2025 de obra COLECT02|;2E1S MOCOA 24 1 13
] . _ CONSORCIO
2 Colectqr San Agustln 19/03/2025 Informativa de reinicio COLECTORES MOCOA 2 1 1
barrio Naranjito de obra
2021- GIP
] . CONSORCIO
3 | ColectorSanAgustin | ooy ppp5 | Informaivade | o FeToRES MOCOA 2 1 1
barrio Naranjito seguimiento 2021
Colector San Agustin Informativa de CONTRALORIA GENERAL
4 barrio Narangito 16/05/2025 sequimiento DE LA REPUBLICA 8 6 2
| g COLEGIADA PUTUMAYO
Colector San Agustin Informativa de CONTRALORIA GENERAL
5 barrio Narangito 28/11/2025 sequimiento DE LA REPUBLICA 6 2 4
| g COLEGIADA PUTUMAYO
TOTAL DE PARTICIPANTES 42 21 21
Fuente. GIP — CCM2021
Tabla 8. Reuniones ejecutadas en el afio 2025 Colector San Agustin
Fecha T|po.<’1e Sector Actividad Registro Fotografico
reunion
. Reunién de socializacion
Informativa de L
reinicio de obra ) reinicio de Igs obras - segtor
14/03/2025 Naranjito del  barrio  Naranijito,

convocada por el

CCM2021 construccion del cabezal de

descarga.

14 2025 8:27:17pt m.
ConsorcioColectores Mocoa 2021

OBD s o F—
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Planeacion, Control
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CABEZAL DE DESCARGA
NARANJITO-COLECTOR
SAN AGUSTIN

Se realizara la construccién de un  cabezal
de descarga sobre o pusnte del rio mulato;
esta es una estructura hidraulica disefiada
para regular y controlar 2 descarga de aguas
combinacias (resicuales ¥ pluviales) en un
Guerpo de agua receplor, en este caso, el rio
Mulato. Su propésito es minimizar el impacto
ambiental y garantizar un flujo segure ¥
eficiente

EQUIPOS Y
HERRAMIENTAS

Magquinaria Pesada:

+Excavadora Sany 135 Para la i del

MANO DE OBRA

+I8 Residente de obra
Trabai i

terreno y movimiento de material.
de to (si el
p Para la
caso de que se haga en sitio
il de

no es
del concreto en

: Para g la
compactacién y eliminacién de burbujas de aire en el
conereto.

Herramienta menor (para trabajos manuales y
ajustes)
+Formaleta de madera (para estructuras temporales)

WBID B agaga

Social

+Profesional SST

*Profesional Ambiental

+%y, Topégrafo

+1 Operador de maquinaria

+¢® Operador de volqueta sencilla
-g& Cuadrilla: 1 Oficial + 2 ayudantes

GIPMocoa é‘——hmm

at

o

Vivenda

9B

ZONA DE
INTERVENCION

0 g

COMPONENTE SST

Para garantizar la seguridad de los trabajadores y la
comunidad durante la ejecucion del proyecto, se
implementaran las siguientes medidas:

+Delimitacién de areas de trabajo: Se sefializaran y
restringirén las 2onas de intervencion para evitar riesgos
ala comunidad.

\IBID.

1 miggga

GIPMocoa

Evita la contaminacion del | Protege la salud publica, Minimiza el impacto +Control de transito y acceso: No se cerraran vias, pero

agua, asegurando gue los | previniendo enfermedades ambiental, ya gque  su se indicaran las rutas seguras

rios y quebradas no sean |relacionadas la construccién no altera *Manejo seguro de maquinaria: Se capacitaréd al

afectados por aguas | exposicién a aguas significativamente el entorno personal en el uso comecto de equipos para evitar

residuales. contaminadas. natural, accidentes. ‘

L
——
WIBID £ s PP S L. WIBD s aibmooes Jy—
.
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COMPONENTE
AMBIENTAL

El proyecto se ejecutara con un enfoque de sostenibilidad

del medio i que el

cruce subfluvial minimice los impactos negativos en el
i Para ello, se 1 las siguie

pl
acciones:

Protecciéon del recurso hidrico: Se evitara la
contaminacién del rio mediante planes de manejo
ambiental que incluyen la contencién de residuos y el
menitoreo del agua.

- Manejo de Se disp
correctamente los desechos generados durante la obra
evitando la afectacion del suelo y el agua.

\’EL_D__ ciprac

88 sesa

COMPONENTE
SOCIAL

2
2

a7,
Db

%
\.

PARTICIPAGION ATENCION A LA Generacion de
COMUNITARIA COMUNIDAD empleo local:
‘Se fomentara el diiogo y la consulta con
s habtanies gaa conacer sus

Inquistades y percepciones sabee &
proyecto

Se establecerdn  mecanismos  de| Conkratacion de mano de obra de i
atenciin y respussia & nquetudes o zoa para contibur al desarol
problemas que pusdan surgir durante la  econémico de la comunidad

ejecucion del prayecto

WIBID. 8 s

(-
!

A Consorcio Colectores

RECEPCION A SOLICITUDES

DE LA COMUNIDAD

LUNES A VIERNES
08:00 AM A 10:00 AM
02:00 PM A 05:00 PM

(ﬂ’

Servicio de atencién al |

IMPACTOS A LA
COMUNIDAD

Se comunicara de manera transparente si el proyecte generaré algin impacto temporal, como:

Posibles ruidos por el uso
de maquinaria.

Cierres parciales de
vias o senderos
cercanos.

Restricciones temporales
enciertas dreas.

alcamocoa@gmail.com LINEA TELEFONICA k. 2 I:llre:ci::u;/?:r;zraida
CEL[ 3505857644 | L Cra.19 N° 10-11 )
» ‘,BE ﬂ%& Ll - ::ﬁ _\’E“R_!_D_ 8 g GIPMocoa é,?m:m —
DUDAS O INQUIETUDES DE LA
COMUNIDAD
GRACIAS.
4
. \95!2_ 5 vigEga ciprs b i
Ir;f;)rr&er:::\éitge Participar @  reunién
convgcada or la convocada por la
16/05/2025 Contralo?ia Naranjito  Contraloria General de la
Republica Colegiada
General de la Putumavo
Republica 4

GiIp?
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Informativa de

seguimiento Reunién convocada por la
convocada por la " Contraloria General de la
28/11/2025 Contraloria Naranjito Republica Colegiada
General de la Putumayo
Republica

Fuente. CCM2021

7.3  Soportes de asistencia a reuniones Colector San Agustin

llustracion 12. Formatos de asistencia reuniones Colector San Agustin
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16/05/2025 Reunion seguimiento con la Contraloria General de la Republica Colegiada Putumayo

Asistencia a servicios de
Conrtrol Fiscal Participativo
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28/11/2025 Reunién seguimiento con la Contraloria General de la Republica Colegiada Putumayo

En resumen, se llevaron a cabo un total de cinco (5) reuniones relacionadas con el Colector San Agustin
en el afo 2025. De estas reuniones, tres (3) fueron reuniones informativas de seguimiento, lo que
representa el 60% del total; dos (2) reuniones de reinici6 de obra, equivalente al 40%.

Durante estas reuniones, participaron un total de 42 personas, todas ellas recibiendo el acompafiamiento
del Control Técnico y Financiero por parte de la Gerencia Integral del Proyecto.

llustracién 13. Reuniones de socializacién Colector San Agustin

|Tipologia de reuniones Colector San Agustin |

Tipologia de
reunion

Cantidad

Seguimiento 3
® Informativa de reinicio de obra = Informativa Seguimiento
Fuente: CCM2021 -GIP.
BD e ’
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Fian Mussire de Alzamarillada de Mecsa

En este numeral, se refieren las reuniones de socializacién realizadas en el marco del proyecto Plan
Maestro de Alcantarillado en relacion con el Colector Mocoa Norte. Estas sesiones se llevaron a cabo en
colaboracion con los lideres comunitarios del barrio La Independencia, quienes desempefiaron un papel
fundamental en la gestién social del proyecto.

La cooperacion con estos actores permitio reforzar los mecanismos de divulgacion y retroalimentacion
con la comunidad, facilitando la transmisién de informacion pertinente sobre el alcance del proyecto, el
estado de progreso de las obras y los espacios de participacion ciudadana. Esta estrategia favorecié una
identificacién oportuna de expectativas y posibles repercusiones, promoviendo la transparencia en la
gestién y mejorando la aceptacion social del proyecto.

Tabla 9. Consolidado reuniones Colector Mocoa Norte

hars & e e

- s e

Afio 2025
0] o vt [nsein | P | [ ot | e
1 Colectorlh:ggg:ﬂﬁg:g:ector La 08/03/2025 Informag\é?;nicio de CE)EEFI{_EPNF{CO%E'\(I_‘,TI'E()GE{-I\DL 20 9 1"
s P s | D (RO | |
3 Sg;ffi‘:l“:gggsn'jg::a 140032025 | Extraordinaria Comunidad 19 13 6
e | e (mmeEmm |
e | o | e | SR | o | |
| | o (S |0 |
I NETTER N O
B | e e | 2nios2025 | Exvaoranaria | SRR s 1 4
9 C°'e°t°rl“{fggg:nﬂgﬁgfecmr L8l 281082025 | Extraordinaria SEEEEEQEE%SE 7 5 2
10 C°'e°‘°rl“:gg;:ﬂ':gggi:em’ Lal 00r2025 Extraordinaria SEEEEEQ%SE 6 0 6
e | T (e ||
o P noans | et [N | |
o P | e (@GOG ||
N GETER e I
o P | e (SO | |
16 C°'e°t°rl“:ggg:ﬂﬁgﬁ;:‘m’r Lal 281112025 s'Zg’Jm?o GCIE?\JI\IIE-I-R%_L[?ER A 6 2 4
REPUBLICA
TOTAL DE PARTICIPANTES 122 5 68
Fuente. GIP - CCM2021
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Tabla 10. Reuniones ejecutadas en el afio 2025 Colector Mocoa Norte

Fecha Tipo de reunion Sector Actividad Registro Fotografico
- Reunién  informativa con g
Informativa inicio de Asociacion  de  Balastreros|
08/03/2025 obra convocada por |La Independencia Independencia — ASOBAIN cruce
la GIP -
subfluvial Rio Sangoyaco
Ir;t”mi:;;itge Ubicacion de puestos de trabajo a
10/03/2025 convgca da por la La Independencia Jos asociados a ASOBAIN e
GIP P dentificacién de obras a ejecutar.
Atencion a inquietudes de la
Extraordinaria comunidad, oficio para que las|
14/03/2025 convocada por la |La Independencia partes interesadas firmen como|
comunidad parantes de las obras del sector|
de los balastreros ASOBAIN
14 mar 2025
I Cl. 11a # 3A-50, Mocoa, Putumayo
@) oodigo deFole i
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Fecha Tipo de reunién Sector Actividad Registro Fotografico
Reunién Gerencia Integral de|
Extraordinaria . Proyectos (GIP) y la Alcaldia, para
20/03/2025 onvocada por la GIP La Independencia Verificar los puntos de ubicacion
de los mineros de subsistencia
Extraordinaria e .
convocada por la . Verificacion de pol!gonos en|
14/04/2025 Secretaria de La Independencia | zona de trabajo de los
o balastreros de ASOBAIN
Planeacion
Informativa de Atencion solicitud de la sefioral
seguimiento . Maria Eugenia Torres
20/08/2025 convocada por la La Independencia perteneciente a la asociacion
GIP Mocoa ASOBAIN
9 . !
\ s ressmarcans 2004 - 2007 GIP™ ) mocoa aen
s e
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Fecha Tipo de reunién Sector Actividad Registro Fotografico
. Beguimiento y atencién en campo
Ir;t)rmﬁ:;itge hla PQR presentada por la sefiora
26/08/2025 9 La Independencia Maria Eugenia Torres, realizada
Fonvocada por la GIP L dia del MVTC |
Mocoa En compafia del , en e
’ marco del proyecto.
L Acercamiento con Secretaria de|
Extraordinaria .
2710812025  onvocada por la GIP|La Independencia [202, € infraestructura ~ para
M tencion a derecho de peticion de
ocoa. F - p !
a sefiora Maria Eugenia Torres
;ﬁ&i%fé’;argr Reunion para atencion a derecho
28/08/2025 ap La Independencia fle peticion de la sefiora Maria
Secretaria de .
Planeacion Eugenia Torres.
- Adecuacion de puestos de trabajo|
Extraordinaria - . g
convocada por . de la sefiora Marlal Eugenial
2/09/2025 UNGRD-Municioio de La Independencia [Torres, Wilmar Quinayas |
Mocoa P IAlexander Femnandez por parte de|

a UNGRD - Municipio Mocoa
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Informativa de Adecuacion zona de trabajo de|
seguimiento . balastreros para atender solicitud
3/09/2025 ronvocada por la GIP La Independencia de la sefiora Maria Eugenia
Mocoa. Torres.
Informativa de Reunién informativa por rebose
311102025 seguimiento La Independencia del pozo IMOC11 ubicado en la
Fonvocada por la GIP gona de los balastreros de
Mocoa. IASOBAIN
Acompafiamiento a la Empresa|
Aguas Mocoa en la actividad
Informativa de relacionada con el pozo IMOC-
seguimiento .| 11, derivada del rebose ocurrido
41112025 Fonvocada por la GIP La Independencia el 29 de octubre de 2025, en
Mocoa. cumplimiento del seguimiento
técnico que adelanta la
Interventoria de la GIP
Entrega de la respuesta
emitida por la GIP frente al
. derecho de peticion e informar
Ir;f:rrl?irantg\éit(;e sobre los radicados con la
2/11/2025 9 La Independencia | respuesta remitida a la
ronvocada por la GIP Alcaldi L .
Mocoa caldia Municipal, contrat|s!a
CCM2021 y a la Defensoria
Regional Putumayo.
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Fecha Tipo de reunién Sector Actividad Registro Fotografico

Informacion al presidente de Ia

. Asociacion ASOBAIN sobre las|
Informativa de - o
sequimiento actividades de mantenimiento

20/11/2025 9 La Independencia | realizadas por Aguas Mocoa

ronvocada por la GIP o L
Mocoa para dar solucién a la situacion

reportada, referente al rebose
presentado en el pozo IMOC-11

Informativa de
seguimiento Reunién de seguimiento al
28/11/2025 convocada porla |La Independencia pontrato  Plan ~ Maestro |

Contraloria General Alcantarillado de Mocoa
de la Republica

Fuente: GIP-CCM2021

8.2 Soportes de asistencia a reuniones Colector Mocoa Norte

llustracién 14. Formatos de asistencia reuniones Colector Mocoa Norte
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14/03/2025 Reunion extraordinaria con grupo de balastreros de ASOBAIN
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28/08/2025 Reunion con la Alcaldia y Balastreros, tema PQR de la sefiora Maria Eugenia Torres
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20/11/2025 Reunién de seguimiento con presidente de ASOBAIN
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En resumen, se realizaron un total de dieciséis (16) reuniones vinculadas al Colector Mocoa Norte durante
el afio 2025. De estas, diez (10) correspondieron a reuniones informativas de seguimiento, lo que
constituye el 63% del total; cinco (5) fueron reuniones extraordinarias, equivalentes al 31%; y una (1)
reunion informativa de inicio de la obra, representando el 6%. En conjunto, asistieron 122 participantes, de
los cuales 54 eran hombres, lo que representa el 44%, y 68 eran mujeres, equivalentes al 56%.

llustracién 15. Reuniones de socializacién Colector Mocoa Norte

Tipologia de
reunién Cantidad

Tipologia de reuniones Colector Mocoa Norlel

1;6%

Extraordinaria 5

u Informativa inicio de obra = Informativa Seguimiento = Informativa Seguimiento

Fuente: CCM2021 -GIP.

En cifras, durante el afio 2025 se llevaron a cabo un total de 30 reuniones en las areas de influencia directa
de los Colectores Villa Docente, Taruquita, Mocoa Centro, San Agustin y Mocoa Norte. Estas sesiones
contaron con la participacion de 349 asistentes, con el respaldo de la Gerencia Integral del Proyecto GIP
Mocoa en calidad de supervisor y/o interventoria.

llustracion 16. Reuniones por Colector — No. Participantes

. Tipo de reunidn por Colector INFORMACION Y PARTICIPACION
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Fuente: GIP.

9. PARTICIPACION POR GENERO

Durante la vigencia 2025, en el marco de las actividades de socializacién del proyecto asociado a los
Colectores Mocoa Centro, San Agustin, Mocoa Norte, Taruquita y Villa Docente, se llevaron a cabo un
total de cuarenta y seis (46) reuniones, con una participacion acumulada de trescientas cuarenta y nueve
(349) personas; de las cuales ciento setenta y cuatro (174) corresponden a mujeres (49,85 %) y ciento
setenta y cinco (175) a hombres (50,15 %), lo que refleja una composicién equilibrada y cercana a la
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paridad. Este comportamiento constituye un avance significativo en términos de inclusién, al facilitar el
acceso de las mujeres a los espacios de informacion, dialogo y toma de decisiones en el ambito
comunitario.

llustracion 17. Participacion por género

Enfoque de genero en la participacion
comunitaria
100 88
80 68
60 54
40
21 21
20 13
. i
Colector Villa Colector Colector Mocoa ColectorSan Colector Mocoa
Docente Taruquita Centro Agustin Norte
H No. Mujeres B No. Hombres

Fuente: CCM2021-GIP.

No obstante, el analisis detallado de la participacion permite identificar la persistencia de una leve brecha
de género, la cual puede estar asociada a factores estructurales como la distribucion desigual de las
labores de cuidado no remunerado, las limitaciones en la disponibilidad de tiempo y las dindmicas
socioculturales presentes en el territorio. Estos elementos inciden en la capacidad de participacion efectiva
de las mujeres y evidencian la necesidad de continuar fortaleciendo acciones orientadas a la equidad.

La participacion equilibrada entre hombres y mujeres contribuye a mejorar la calidad de los procesos de
socializacion, al incorporar una mayor diversidad de perspectivas, necesidades y prioridades. Desde esta
perspectiva, la inclusion efectiva del enfoque de género se constituye en un elemento clave para la
sostenibilidad social del proyecto, en la medida en que favorece procesos mas representativos, incluyentes
y legitimos ante la comunidad.

Asimismo, una mayor participacion de las mujeres fortalece los procesos de apropiacién social, el tejido
comunitario y la generacion de confianza, elementos fundamentales para la adecuada implementacion y
continuidad de las intervenciones.
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10.CONCLUSION

v

L y):] B g e E

Durante la vigencia 2025, el desarrollo de cuarenta y seis (46) espacios de socializacion permitio
alcanzar una participacion total de 349 personas, lo que evidencia un nivel adecuado de cobertura
e involucramiento de los actores del area de influencia, en concordancia con los principios de
participacion a través del seguimiento comunitario por parte de la GIP determinante para preservar
la gobernanza del proyecto

Se logrd una participacion paritaria (49.85% mujeres, 50.15% hombres) en 46 espacios de
socializacion, consolidando la gobernanza del Plan Maestro de Mocoa tras el cese de actividades
del contratista. Se recomienda formalizar la veeduria local y exigir al nuevo operador el
cumplimiento de acuerdos sociales pendientes, priorizando ANS enfocados en la efectividad del
cierre de PQR sobre la gestion documental.

Se destaca el rol de la GIP en la mitigacion del riesgo social tras el cese de actividades del
contratista. La asuncion directa del seguimiento comunitario no solo evito la desinformacion, sino
que garantizd que el tejido social construido no se fracturara ante el incumplimiento técnico-
contractual.

El acompafiamiento comunitario realizado por la GIP fue determinante para canalizar la
incertidumbre de la poblacion. Esto permiti6 transformar la percepcion de proyecto abandonado a
proyecto bajo control institucional, salvaguardando la gobernanza del Plan Maestro y Alcantarillado
en un momento critico.

Es imperativo realizar un proceso de empalme social riguroso. Se recomienda que la GIP
documente las actas de compromiso no resueltas por el contratista saliente para que el nuevo
ejecutor las asuma como deuda técnica-social prioritaria, evitando asi el desgaste de la comunidad
por procesos de socializacion repetitivos.

Se propone incluir en los términos contractuales acuerdos de nivel de servicio (ANS) adicionales
a los ya contemplados, orientados especificamente a garantizar el cumplimiento de metas en
materia social, con especial énfasis en la atencién y cierre oportuno de peticiones, quejas y
reclamos relacionados con el desarrollo de las obras; lo anterior, es fundamental mantener la
confianza de la comunidad, ya que la pérdida de credibilidad afecta negativamente la percepcion
y aceptacion del Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado de Mocoa.

Los nuevos ANS no solo deben medir el "tiempo de respuesta”, sino la "efectividad del cierre". En
proyectos con antecedentes de abandono, la comunidad no busca solo una respuesta escrita, sino
la solucion fisica del impacto generado por la obra detenida.
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